
DIVENTARE SOCI

Estratto dallo Statuto (aggiornato al 31/01/2015)
Titolo II Art. 8 Condizioni per l’iscrizione ai Registri

Possono essere iscritti ai Registri dell’Associazione Nazionale Professionisti Operatorii Cino�li, tutti coloro 
che hanno conseguito un titolo di studio di scuola media superiore, almeno un corso professionalizzante 
avente uno standard minimo stabilito da apposito regolamento, e sostenuto l’esame di abilitazione presso 
un’apposita Commissione d’esame secondo quanto stabilito da apposito regolamento.

L’iscrizione nel Registro si ottiene a seguito di istanza, redatta in carta semplice, rivolta alla Direzione 
Nazionale, corredata dei seguenti documenti:

    a) certi�cato di abilitazione di cui al cpv.
    b) certi�cato di cittadinanza italiana o documento attestante che l’interessato ha la cittadinanza di uno           
.        degli Stati membri dell’Unione Europea, ovvero documento attestante che l’interessato è italiano                 
.        appartenente a territori non uniti politicamente all’Italia, oppure che è cittadino extracomunitario in               
.        regola con la normativa vigente in tema di immigrazione;
    c) certi�cato autentico o autenticato attestante il titolo di studio posseduto;
   d) certi�cato del casellario giudiziario;
    e) certi�cato di godimento dei diritti civili;
    f) certi�cato di residenza;
    g) ricevuta attestante il contributo di iscrizione;
    h) una fotogra�a, per il rilascio della tessera di riconoscimento;

I citati documenti possono essere sostituiti da autocerti�cazioni secondo le vigenti norme di legge.
Il Candidato è iscritto all’Associazione nella sezione prescelta. Può, avendone i requisiti e/o sostenuti i relativi 
esami di abilitazione, essere iscritto a più sezioni. Al �ne di poter e�ettuare l’iscrizione presso la nostra 
Associazione richiediamo la corretta compilazione dei documenti allegati e 
l’invio della medesima esclusivamente via posta elettronica a: segreteria@anpoc.it

L’iscrizione avrà seguito solo al completo ricevimento di tutta la documentazione.

La Direzione A.N.P.O.C.

 

Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li
segreteria@anpoc.it

tel. 331 547 1222

ISTANZA ISCRIZIONE REGISTRO ANPOC

Titolo II (art.8)

La/il sottoscritta/o  _____________________________ Sesso  M       F         nata/o a  __________  porv ______  
il ____ / ____ / ____  Stato civile __________________  Codice Fiscale _______________________
Residente a _________________________ Prov ____  Cap ____  Via ___________________________  n°____ 
Telefono Fisso_____________________  Cellulare ________________________  Fax ___________________  
E-mail ______________________________________

Con la presente, trasmetto domanda d’iscrizione all’Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li 
per la quali�ca di:

�   Educatore cino�lo
�   Istruttore cino�lo
�   Addestratore cino�lo
�   Specialista nel Recupero comportamentale cino�lo
�   Operatore per �ni sociali (Pet Therapy - Ricerca in super�ce – Ricerca su macerie – Salvataggio in acqua)
�   Handler cino�lo
�   Pet sitter

Corredata della seguente documentazione:

A. Autocerti�cazione attestante:
B. Certi�cato di abilitazione
C. Certi�cato di cittadinanza italiana o cittadino extracomunitario in regola con la normativa vigente in tema      
.     di immigrazione;
D. Certi�cato attestante il titolo di studio posseduto;
E. Certi�cato del casellario giudiziario;
F. Certi�cato di godimento dei diritti civili;
G. Certi�cato di residenza;
H. Ricevuta contributo di iscrizione
I. n. 1 fototessera per il rilascio della tessera A.N P.O.C
J. Codice Deontologico sottoscritto
K. Privacy

Data ________________________                                                   Firma __________________________________

Allegato 1

Dichiarazioni sostitutive di certi�cazioni (art. 2 L.4.01.1968 n.15 come modi�cato ed integrato dall’art.3 
L.127/97 e D.P.R. n.403/98) Autocerti�cazione attestante, superamento esame abilitazione, cittadinanza 
italiana o altro stato, titolo di studio, casellario giudiziario, diritti civili, residenza

La/il sottoscritta/o  _____________________________  nata/o a  __________________  il ____ / ____ / ____  
Residente a _________________________ Prov ____  Cap ____  Via ___________________________  n°____ 

È consapevole che in caso di dichiarazione mendace sarà punito ai sensi del Codice Penale secondo quanto 
prescritto dall'art.26 della succitata legge n. 15/68 e che, inoltre, qualora dal controllo e�ettuato emerga la 
non veridicità del contenuto di taluna delle dichiarazioni rese, decadrà dai bene�ci conseguenti al 
provvedimento eventualmente emanato sulla base della dichiarazione non veritiera.
E' informato ed autorizza la raccolta dei dati per l’emanazione del provvedimento amministrativo ai sensi 
dell’art. 10 della L. 675/96 e 

DICHIARA

A) Di aver sostenuto con esito positivo l’esame di abilitazione per la quali�ca di:
          educatore cino�lo            Istruttore cino�lo            Addestratore cino�lo
          Specialista nel Recupero comportamentale cino�lo
          operatore per �ni sociali
          handler cino�lo
          Pet sitter

In data ___ / ___ / _____ presso: ___________________________________________________________

B) Di essere
          cittadino italiano
          cittadino del seguente Stato membro dell’Unione Europea __________________________________
          cittadino extracomunitario in regola con la normativa vigente in tema di immigrazione;

C) Di essere in possesso del seguente titolo di studio______________________________________________

D) Di non avere procedimenti penali in corso, di non avere avuto condanne penali o di avere avuto 
condanne penali per i seguenti reati ___________________________________________________________

E) Di godere di diritti civili

F) Di essere residente nel Comune di  ____________________________________________________
In via  _________________________   n°____   Int _________  Cap ______________

Dichiarante __________________________   Data _____________   Firma ____________________________

Allegato 2

Ricevuta contributo di iscrizione
La quota d’iscrizione deve essere versata sul C/C dell'associazione entro 30 gg. dalla data di ammissione, i 
riferimenti bancari sono:

Banca popolare di Bergamo Sede di Bergamo

IBAN: IT 72 K 0311 1111 0100 0000 013731

N.B. All'atto del versamento della quota associativa speci�care nella causale:
Anno di riferimento, Regione, quali�ca, nome e cognome.

In caso di iscrizione e�ettuata dopo il 1 settembre la quota viene ridotta del 50%

QUOTA ASSOCIATIVA

          Educatore cino�lo € 50 2019 gratis
          Istruttore cino�lo € 60 2019 gratis
          Addestratore cino�lo € 70 2019 gratis
          Specialista nel Recupero comportamentale cino�lo € 70 2019 gratis 
          Operatore per �ni sociali (Pet Therapy-Ricerca di super�ce–Ricerca macerie–Salvataggio in acqua) € 40         
.          2019 gratis 
          Handler cino�lo € 60 2019 gratis
          Pet sitter € 50 2019 gratis

N.B.
Per chi è in possesso di più quali�che la quota annua è di € 80,00 2019 gratis

N.B.
Per tutto il 2018 e 2019 la quota è zero

Allegato 3

FOTOTESSERA

Inviare mail a: segreteria@anpoc.it
in formato digitale fototessera recente per emissione tesserino A.N.P.O.C. ( JPEG)

Precisando: Nome, Cognome, e Regione di Appartenenza, Quali�ca.

Nota
L’iscrizione e relativa emissione di tesserino ed attestato avverrà solo al ricevimento di tutta la 
documentazione completa
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Residente a _________________________ Prov ____  Cap ____  Via ___________________________  n°____ 
Telefono Fisso_____________________  Cellulare ________________________  Fax ___________________  
E-mail ______________________________________

Con la presente, trasmetto domanda d’iscrizione all’Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li 
per la quali�ca di:

�   Educatore cino�lo
�   Istruttore cino�lo
�   Addestratore cino�lo
�   Specialista nel Recupero comportamentale cino�lo
�   Operatore per �ni sociali (Pet Therapy - Ricerca in super�ce – Ricerca su macerie – Salvataggio in acqua)
�   Handler cino�lo
�   Pet sitter

Corredata della seguente documentazione:

A. Autocerti�cazione attestante:
B. Certi�cato di abilitazione
C. Certi�cato di cittadinanza italiana o cittadino extracomunitario in regola con la normativa vigente in tema      
.     di immigrazione;
D. Certi�cato attestante il titolo di studio posseduto;
E. Certi�cato del casellario giudiziario;
F. Certi�cato di godimento dei diritti civili;
G. Certi�cato di residenza;
H. Ricevuta contributo di iscrizione
I. n. 1 fototessera per il rilascio della tessera A.N P.O.C
J. Codice Deontologico sottoscritto
K. Privacy

Data ________________________                                                   Firma __________________________________

Allegato 1

Dichiarazioni sostitutive di certi�cazioni (art. 2 L.4.01.1968 n.15 come modi�cato ed integrato dall’art.3 
L.127/97 e D.P.R. n.403/98) Autocerti�cazione attestante, superamento esame abilitazione, cittadinanza 
italiana o altro stato, titolo di studio, casellario giudiziario, diritti civili, residenza

La/il sottoscritta/o  _____________________________  nata/o a  __________________  il ____ / ____ / ____  
Residente a _________________________ Prov ____  Cap ____  Via ___________________________  n°____ 

È consapevole che in caso di dichiarazione mendace sarà punito ai sensi del Codice Penale secondo quanto 
prescritto dall'art.26 della succitata legge n. 15/68 e che, inoltre, qualora dal controllo e�ettuato emerga la 
non veridicità del contenuto di taluna delle dichiarazioni rese, decadrà dai bene�ci conseguenti al 
provvedimento eventualmente emanato sulla base della dichiarazione non veritiera.
E' informato ed autorizza la raccolta dei dati per l’emanazione del provvedimento amministrativo ai sensi 
dell’art. 10 della L. 675/96 e 

DICHIARA

A) Di aver sostenuto con esito positivo l’esame di abilitazione per la quali�ca di:
          educatore cino�lo            Istruttore cino�lo            Addestratore cino�lo
          Specialista nel Recupero comportamentale cino�lo
          operatore per �ni sociali
          handler cino�lo
          Pet sitter

In data ___ / ___ / _____ presso: ___________________________________________________________

B) Di essere
          cittadino italiano
          cittadino del seguente Stato membro dell’Unione Europea __________________________________
          cittadino extracomunitario in regola con la normativa vigente in tema di immigrazione;

C) Di essere in possesso del seguente titolo di studio______________________________________________

D) Di non avere procedimenti penali in corso, di non avere avuto condanne penali o di avere avuto 
condanne penali per i seguenti reati ___________________________________________________________

E) Di godere di diritti civili

F) Di essere residente nel Comune di  ____________________________________________________
In via  _________________________   n°____   Int _________  Cap ______________

Dichiarante __________________________   Data _____________   Firma ____________________________

Allegato 2

Ricevuta contributo di iscrizione
La quota d’iscrizione deve essere versata sul C/C dell'associazione entro 30 gg. dalla data di ammissione, i 
riferimenti bancari sono:

Banca popolare di Bergamo Sede di Bergamo

IBAN: IT 72 K 0311 1111 0100 0000 013731

N.B. All'atto del versamento della quota associativa speci�care nella causale:
Anno di riferimento, Regione, quali�ca, nome e cognome.

In caso di iscrizione e�ettuata dopo il 1 settembre la quota viene ridotta del 50%

QUOTA ASSOCIATIVA

          Educatore cino�lo € 50 2019 gratis
          Istruttore cino�lo € 60 2019 gratis
          Addestratore cino�lo € 70 2019 gratis
          Specialista nel Recupero comportamentale cino�lo € 70 2019 gratis 
          Operatore per �ni sociali (Pet Therapy-Ricerca di super�ce–Ricerca macerie–Salvataggio in acqua) € 40         
.          2019 gratis 
          Handler cino�lo € 60 2019 gratis
          Pet sitter € 50 2019 gratis

N.B.
Per chi è in possesso di più quali�che la quota annua è di € 80,00 2019 gratis

N.B.
Per tutto il 2018 e 2019 la quota è zero

Allegato 3

FOTOTESSERA

Inviare mail a: segreteria@anpoc.it
in formato digitale fototessera recente per emissione tesserino A.N.P.O.C. ( JPEG)

Precisando: Nome, Cognome, e Regione di Appartenenza, Quali�ca.

Nota
L’iscrizione e relativa emissione di tesserino ed attestato avverrà solo al ricevimento di tutta la 
documentazione completa



DIVENTARE SOCI

Estratto dallo Statuto (aggiornato al 31/01/2015)
Titolo II Art. 8 Condizioni per l’iscrizione ai Registri

Possono essere iscritti ai Registri dell’Associazione Nazionale Professionisti Operatorii Cino�li, tutti coloro 
che hanno conseguito un titolo di studio di scuola media superiore, almeno un corso professionalizzante 
avente uno standard minimo stabilito da apposito regolamento, e sostenuto l’esame di abilitazione presso 
un’apposita Commissione d’esame secondo quanto stabilito da apposito regolamento.

L’iscrizione nel Registro si ottiene a seguito di istanza, redatta in carta semplice, rivolta alla Direzione 
Nazionale, corredata dei seguenti documenti:

    a) certi�cato di abilitazione di cui al cpv.
    b) certi�cato di cittadinanza italiana o documento attestante che l’interessato ha la cittadinanza di uno           
.        degli Stati membri dell’Unione Europea, ovvero documento attestante che l’interessato è italiano                 
.        appartenente a territori non uniti politicamente all’Italia, oppure che è cittadino extracomunitario in               
.        regola con la normativa vigente in tema di immigrazione;
    c) certi�cato autentico o autenticato attestante il titolo di studio posseduto;
   d) certi�cato del casellario giudiziario;
    e) certi�cato di godimento dei diritti civili;
    f) certi�cato di residenza;
    g) ricevuta attestante il contributo di iscrizione;
    h) una fotogra�a, per il rilascio della tessera di riconoscimento;

I citati documenti possono essere sostituiti da autocerti�cazioni secondo le vigenti norme di legge.
Il Candidato è iscritto all’Associazione nella sezione prescelta. Può, avendone i requisiti e/o sostenuti i relativi 
esami di abilitazione, essere iscritto a più sezioni. Al �ne di poter e�ettuare l’iscrizione presso la nostra 
Associazione richiediamo la corretta compilazione dei documenti allegati e 
l’invio della medesima esclusivamente via posta elettronica a: segreteria@anpoc.it

L’iscrizione avrà seguito solo al completo ricevimento di tutta la documentazione.

La Direzione A.N.P.O.C.

 

ISTANZA ISCRIZIONE REGISTRO ANPOC

Titolo II (art.8)

La/il sottoscritta/o  _____________________________ Sesso  M       F         nata/o a  __________  porv ______  
il ____ / ____ / ____  Stato civile __________________  Codice Fiscale _______________________
Residente a _________________________ Prov ____  Cap ____  Via ___________________________  n°____ 
Telefono Fisso_____________________  Cellulare ________________________  Fax ___________________  
E-mail ______________________________________

Con la presente, trasmetto domanda d’iscrizione all’Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li 
per la quali�ca di:

�   Educatore cino�lo
�   Istruttore cino�lo
�   Addestratore cino�lo
�   Specialista nel Recupero comportamentale cino�lo
�   Operatore per �ni sociali (Pet Therapy - Ricerca in super�ce – Ricerca su macerie – Salvataggio in acqua)
�   Handler cino�lo
�   Pet sitter

Corredata della seguente documentazione:

A. Autocerti�cazione attestante:
B. Certi�cato di abilitazione
C. Certi�cato di cittadinanza italiana o cittadino extracomunitario in regola con la normativa vigente in tema      
.     di immigrazione;
D. Certi�cato attestante il titolo di studio posseduto;
E. Certi�cato del casellario giudiziario;
F. Certi�cato di godimento dei diritti civili;
G. Certi�cato di residenza;
H. Ricevuta contributo di iscrizione
I. n. 1 fototessera per il rilascio della tessera A.N P.O.C
J. Codice Deontologico sottoscritto
K. Privacy

Data ________________________                                                   Firma __________________________________

Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li
segreteria@anpoc.it

tel. 331 547 1222

Allegato 1

Dichiarazioni sostitutive di certi�cazioni (art. 2 L.4.01.1968 n.15 come modi�cato ed integrato dall’art.3 
L.127/97 e D.P.R. n.403/98) Autocerti�cazione attestante, superamento esame abilitazione, cittadinanza 
italiana o altro stato, titolo di studio, casellario giudiziario, diritti civili, residenza

La/il sottoscritta/o  _____________________________  nata/o a  __________________  il ____ / ____ / ____  
Residente a _________________________ Prov ____  Cap ____  Via ___________________________  n°____ 

È consapevole che in caso di dichiarazione mendace sarà punito ai sensi del Codice Penale secondo quanto 
prescritto dall'art.26 della succitata legge n. 15/68 e che, inoltre, qualora dal controllo e�ettuato emerga la 
non veridicità del contenuto di taluna delle dichiarazioni rese, decadrà dai bene�ci conseguenti al 
provvedimento eventualmente emanato sulla base della dichiarazione non veritiera.
E' informato ed autorizza la raccolta dei dati per l’emanazione del provvedimento amministrativo ai sensi 
dell’art. 10 della L. 675/96 e 

DICHIARA

A) Di aver sostenuto con esito positivo l’esame di abilitazione per la quali�ca di:
          educatore cino�lo            Istruttore cino�lo            Addestratore cino�lo
          Specialista nel Recupero comportamentale cino�lo
          operatore per �ni sociali
          handler cino�lo
          Pet sitter

In data ___ / ___ / _____ presso: ___________________________________________________________

B) Di essere
          cittadino italiano
          cittadino del seguente Stato membro dell’Unione Europea __________________________________
          cittadino extracomunitario in regola con la normativa vigente in tema di immigrazione;

C) Di essere in possesso del seguente titolo di studio______________________________________________

D) Di non avere procedimenti penali in corso, di non avere avuto condanne penali o di avere avuto 
condanne penali per i seguenti reati ___________________________________________________________

E) Di godere di diritti civili

F) Di essere residente nel Comune di  ____________________________________________________
In via  _________________________   n°____   Int _________  Cap ______________

Dichiarante __________________________   Data _____________   Firma ____________________________

Allegato 2

Ricevuta contributo di iscrizione
La quota d’iscrizione deve essere versata sul C/C dell'associazione entro 30 gg. dalla data di ammissione, i 
riferimenti bancari sono:

Banca popolare di Bergamo Sede di Bergamo

IBAN: IT 72 K 0311 1111 0100 0000 013731

N.B. All'atto del versamento della quota associativa speci�care nella causale:
Anno di riferimento, Regione, quali�ca, nome e cognome.

In caso di iscrizione e�ettuata dopo il 1 settembre la quota viene ridotta del 50%

QUOTA ASSOCIATIVA

          Educatore cino�lo € 50 2019 gratis
          Istruttore cino�lo € 60 2019 gratis
          Addestratore cino�lo € 70 2019 gratis
          Specialista nel Recupero comportamentale cino�lo € 70 2019 gratis 
          Operatore per �ni sociali (Pet Therapy-Ricerca di super�ce–Ricerca macerie–Salvataggio in acqua) € 40         
.          2019 gratis 
          Handler cino�lo € 60 2019 gratis
          Pet sitter € 50 2019 gratis

N.B.
Per chi è in possesso di più quali�che la quota annua è di € 80,00 2019 gratis

N.B.
Per tutto il 2018 e 2019 la quota è zero

Allegato 3

FOTOTESSERA

Inviare mail a: segreteria@anpoc.it
in formato digitale fototessera recente per emissione tesserino A.N.P.O.C. ( JPEG)

Precisando: Nome, Cognome, e Regione di Appartenenza, Quali�ca.

Nota
L’iscrizione e relativa emissione di tesserino ed attestato avverrà solo al ricevimento di tutta la 
documentazione completa



Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li
segreteria@anpoc.it

tel. 331 547 1222

Allegato 4

La/il sottoscritta/o  ____________________________________________________  s’impegna a rispettare le 
norme dello Statuto  e del presente Codice Deontologico che restituisco contro�rmato:

CODICE DEONTOLOGICO

OGGETTO E AMBITO DI APPLICAZIONE

1. L’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C.) garantisce ai cittadini i requisiti di 
professionalità e la correttezza del comportamento dei propri iscritti.
2. Il Codice deontologico è lo strumento di riferimento dell’A.N.P.O.C. e raccoglie le norme e i principi posti a 
garanzia del cittadino, della collettività e a tutela dell'etica, della dignità e del decoro della professione di 
Operatore Cino�lo.
3. Le norme incluse nel presente codice hanno carattere prescrittivo.
4. Tutti gli iscritti all’Associazione sono tenuti a conoscere e osservare le norme e i principi contenuti nel 
presente Codice deontologico ed a tenere sempre, anche al di fuori dell'esercizio della professione, una 
condotta consona tale da non portare in nessun caso discredito alla professione.

NORME GENERALI

5. L’Operatore Cino�lo è tenuto ad operare in piena autonomia, in coscienza professionale e conformemente 
ai principi etici, tenendo sempre presenti il diritto alla salute dell’uomo e degli animali; Gli iscritti sono tenuti 
ad osservare gli indirizzi di natura professionale e deontologica enunciati dall’Associazione.
6. All’Operatore Cino�lo iscritto è vietato porre in essere, consentire o agevolare a qualsiasi titolo ogni atto 
che con�guri concorrenza sleale di cui all'art. 2598 del Codice Civile. L’Operatore Cino�lo iscritto che ricopre 
o ha ricoperto funzioni istituzionali di categoria, non deve avvalersi di tali posizioni a danno dei colleghi o 
per trarne indebiti vantaggi.
7. L’Operatore Cino�lo iscritto collabora, laddove richiesto, con le Autorità e gli Enti Pubblici coadiuvandoli 
nel raggiungimento dei loro obiettivi istituzionali.
8. La formazione permanente e l'aggiornamento sono presupposti per garantire l'appropriatezza e l'e�cacia 
della prestazione professionale, l’Operatore Cino�lo iscritto è quindi tenuto a curare la propria preparazione 
e ad aggiornarla costantemente prendendo parte ai corsi di quali�cazione e aggiornamento istituti della 
Associazione o ad altri Enti da essa riconosciuti, al �ne di assicurare un esercizio tecnicamente elevato 
dell’attività, nonché sostenere le iniziative di quali�cazione promosse dalla categoria.
9. L’Operatore Cino�lo iscritto esercita la propria attività nel rispetto dei principi di correttezza, riservatezza, 
obiettività e disponibilità, identi�candosi con gli utenti.
10. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto a stipulare una polizza assicurativa professionale per garantire i terzi 
da eventuali danni arrecati nell’esercizio della propria attività e, comunque sia, occasionati da questa.

RAPPORTI CON L’UTENZA

11. La tutela dell’interesse dell’utente, impone all’Operatore Cino�lo l’assunzione dei soli compiti che è in 
grado di poter assolvere con la dovuta competenza, perizia ed e�cacia.
12. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto ad un atteggiamento di riservatezza in merito ai fatti e alle notizie 
inerenti alle attività a lui a�date e a vigilare a�nché i propri collaboratori osservino anch’essi tale 
atteggiamento in relazione alle notizie apprese nell’espletamento dei compiti.

RAPPORTI CON I COLLEGHI E LE ISTITUZIONI

13. Il comportamento dell’Operatore Cino�lo s’ispira al principio della solidarietà categoriale, in vista 
dell’obiettivo di migliorare, mediante un’attiva interazione tra gli esercenti, l’utilità sociale delle attività 
speci�che di questa.
14. L’Operatore Cino�lo associato deve tenere nei confronti dei Colleghi un comportamento improntato alla 
correttezza e alla collaborazione professionale, nel rispetto dei ruoli e delle competenze.
15. L’Operatore Cino�lo che accolga tirocinanti concorre, di concerto con le scuole di formazione, alla loro 
preparazione veri�cando che questi acquisiscano le necessarie competenze professionali e deontologiche.
16. Gli iscritti all’associazione devono evitare comportamenti che possano sfociare in controversie con i 
colleghi. Eventuali divergenze e controversie di natura professionale, sono sottoposte alla valutazione del 
Collegio dei Probiviri che svolge un tentativo di conciliazione preliminare all’azione legale.
17. E' deontologicamente sanzionabile porre in essere o favorire forme di sfruttamento dell'attività 
professionale dei colleghi; indurre i colleghi, anche propri collaboratori, a comportarsi in modo non 
conforme alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della professione o in modo non conforme alla 
deontologia professionale; porre in essere qualsiasi forma di discriminazione, molestia o mobbing nei 
confronti di colleghi o altri lavoratori.
18. L’Operatore Cino�lo iscritto ha l'obbligo di prestare la massima disponibilità e collaborazione nei 
rapporti con l'Associazione provvedendo al regolare pagamento della quota di iscrizione e segnalando ogni 
iniziativa tendente a imporgli comportamenti contrari alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della 
professione o comunque non conformi ai principi della deontologia professionale. L’Operatore Cino�lo 
iscritto deve esercitare il proprio diritto di critica nei confronti dell’Associazione attraverso le procedure 
previste dallo Statuto per garantire la libera espressione di pensiero dovendosi astenere dall’utilizzo di 
strumenti diversi.

RAPPORTI CON LE DIVERSE FIGURE PROFESSIONALI

19. L’Operatore Cino�lo iscritto deve collaborare con estrema correttezza e rispetto con le altre �gure 
professionali eventualmente coinvolte nell’attività rispettandone il ruolo e le competenze professionali.

COMPORTAMENTO NEI CONFRONTI DEI CANI

20. L’Operatore Cino�lo associato, nel rapporto cinoantropologico, rispetta ed insegna il rispetto 
dell’animale quale essere vivente che non deve essere sottoposto ad atti crudeli, lesivi in assenza di 
necessità ovvero comunque contrari alla sua natura.
21. L’educazione cino�la e la preparazione dell’animale per interventi assistiti hanno come scopo principale 
quello di valorizzare le capacità naturali di ogni singolo cane, frutto della memoria di razza congiunta ad una 
corretta selezione.
22. Nella pratica di addestramento devono essere utilizzate metodiche di apprendimento che ri�utino atti 
crudeli, lesivi ovvero, comunque, contrari alla sua natura dell’animale.

INFRAZIONI DEL CODICE DEONTOLOGICO

23. E' fatto obbligo ai Consigli Direttivi Regionali di divulgare le disposizioni contenute nel presente Codice
Deontologico, di promuoverne la conoscenza e di veri�carne il rispetto.
24. Le infrazioni al presente Codice Deontologico sono valutate in sede disciplinare dal Collegio dei Probiviri 
competente per territorio e grado.
25. L’operatore Cino�lo è sottoposto alla vigilanza deontologica da parte del Consiglio Direttivo Regionale 
nel cui ambito esercita l'attività professionale.
26. L’operatore Cino�lo è sottoposto alle seguenti sanzioni disciplinari:

• la censura che consiste nel biasimo formale per la trasgressione commessa ed è in�itta nei casi di abusi o 
mancanze di non lieve entità, che tuttavia non ledano il decoro e la dignità professionale.
• la sospensione dall’Associazione per un tempo non superiore ai due anni che si applica nel caso di abusi o 
mancanze gravi che ledano il decoro e la dignità professionale ed è dichiarata dai Collegi Regionali dei 
Probiviri, ovvero dal Collegio Nazionale dei Probiviri in seconda istanza.
• la radiazione che è pronunciata contro l’Operatore Cino�lo che abbia, con la sua condotta, compromesso 
gravemente la propria reputazione e la dignità della professione.
Il presente codice disciplinare va esposto nei luoghi in cui opera il Socio iscritto all’Associazione.
Il Socio iscritto, durante lo svolgimento dell’attività, deve informare l’utente circa la propria appartenenza
all’Associazione.

Data  __________________    Firma per esteso e leggibile __________________________________________

Allegato 5

INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI PERSONALI (ART. 13 D.Lgs. 196/2003)

Nome e Cognome  _______________________________  nata/o a  ________________  il ____ / ____ / ____  
Codice Fiscale ____________________________________  P. iva ____________________________________
Indirizzo _______________________________________________________ Città ______________________
Telefono privato ______________________________  Telefono u�cio  _______________________________ 
Cellulare _______________________________________   Fax ______________________________________  
E-mail ______________________________________  Sito web  _____________________________________

Osservazioni: DATI COMUNI E SENSIBILI

Ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo 196/2003 ed in relazione ai dati personali che la riguardano e che 
formeranno oggetto di trattamento, il titolate del trattamento dati dell’Associazione Nazionale Professionale 
Operatori Cino�li La informa di quanto segue:

01) Il trattamento dei Suoi dati personali di cui siamo in possesso o che Le saranno richiesti o che ci 
verranno comunicati è svolto in conformità alle vigenti disposizioni legislative e regolamentari nonché nel 
rispetto delle obbligazioni che regolano il rapporto di lavoro e di collaborazione.

02) I Suoi dati personali saranno trattati in modo lecito e secondo correttezza, raccolti e registrati per scopi 
determinati, espliciti, legittimi e non eccedenti rispetto alle �nalità del trattamento di seguito indicate. In 
particolare, per il trattamento dei “dati sensibili” ( che ai sensi dell’art. 4 comma 1, lettera d) del D.Lg.s
n. 196/03, sono i dati idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, �loso�che o di altro 
genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, associazioni o organizzazioni a carattere 
religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita 
sessuale), l’art. 26 del D.Lgs. n. 196/03, prevede che essi possono essere oggetto di trattamento solo con il 
consenso scritto dell’interessato e previa autorizzazione del Garante per la protezione dei dati personali.

03) Il trattamento dei Suoi dati personali è svolto per �nalità connesse e/o strumentali all’organizzazione, 
gestione e promozione dell’Associazione, dell’oggetto e degli scopi dell’Associazione stessa e del rapporto 
associativo con i soci, nonché per assolvere tutti gli obblighi ad essi inerenti, quali ad esempio:
     a) l’adempimento di obblighi previsti dalla legge, dalla normativa applicabile all’Associazione ed alle 
attività dalla stessa svolte, nonché delle disposizioni impartite da Autorità;
     b) alle attività istituzionali dell’Associazione e quindi alle �nalità di organizzazione, promozione e 
svolgimento delle attività associative, ivi compreso il mantenimento dei registri dei soci e la comunicazione 
dei nominativi dei soci all’interno dell’Associazione, agli organi nazionali e regionali dell’Associazione, a 
favore degli altri soci, a terzi ed all’Autorità;
     c) il mantenimento del sito internet dell’Associazione e la pubblicazione sul medesimo dei nominativi dei 
soci, della loro iscrizione all’Associazione, dei loro indirizzi e recapiti telefonici, nonché le attività svolte dai 
medesimi;

04) Il trattamento dei dati è e�ettuato sia in forma cartacea sia mediante l’ausilio di strumenti elettronici o 
comunque automatizzati ed adottando misure idonee a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati 
personali. Tutte le banche dati sono protette da speci�che password di accesso esclusivamente a 
conoscenza dei consiglieri nazionali e regionali dell’associazione. In particolare il trattamento consiste nelle 
operazioni o complesso di operazioni di cui all’art. 4, comma 1, lettera a) del D.Lgs. n. 196/03: “la raccolta, la 
registrazione, l’organizzazione, la conservazione, la consultazione, l’elaborazione, la modi�cazione, la

selezione, l’estrazione, il ra�ronto, l’utilizzo, l’interconnessione, il blocco, la comunicazione, la di�usione, la 
cancellazione e la distruzione di dati, anche se non registrati in una banca dati.”

05) I Suoi dati personali potranno essere comunicati:
     a) a soggetti pubblici e privati e ad organismi associativi, per il perseguimento delle �nalità 
dell’Associazione e per la realizzazione di iniziative ed attività dalla stessa intraprese, anche in collaborazione 
con altri soggetti;
     b) agli organi dell’Associazione per il funzionamento dell’Associazione stessa;
     c) agli altri soci per il perseguimento delle �nalità e degli scopi dell’Associazione e per la realizzazione di 
comunicazioni ed iniziative tra soci in linea con i suddetti scopi e �nalità;
     d) ai terzi – nonché alla generalità del pubblico nei limiti delle informazioni sui soci messe a disposizione 
sul sito internet – al �ne  di rendere nota l’adesione dei soci all’Associazione, in linea con gli scopi e le �nalità 
dell’Associazione;
     e) a soggetti privati quali, a titolo meramente esempli�cativo, professionisti, consulenti, fornitori, clienti, 
per i quali la comunicazione dei dati risulti necessaria o sia comunque funzionale all’organizzazione e 
gestione dell’Associazione.

06) L’ambito di eventuale comunicazione dei dati potrà essere sia nazionale sia internazionale.

07) Il conferimento dei dati personali da parte Sua ha natura facoltativa. Il mancato conferimento nonché il 
mancato consenso al loro trattamento ovvero alla loro comunicazione comporta l’impossibilità di dare corso 
al rapporto associativo.

08) Il titolare del trattamento dei dati è l’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C) 
nella persona del suo legale rappresentante.

09) Diritti dell’interessato: l’art. 7 del Dlgs. 196/2003 conferisce all’interessato l’esercizio di speci�ci diritti tra 
cui quelli di ottenere dal titolare la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali e la loro messa a 
disposizione in forma intelligibile; di avere a conoscenza dell’origine dei dati nonché della logica e
delle �nalità si cui si basa il trattamento; di ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima od 
il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché l’aggiornamento, la retti�cazione o, se vi è l’interesse, 
l’integrazione dei dati; di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dello stesso, sempre fatto salvo il caso 
di diritti prevalenti. Si riporta qui di seguito l’art, 7 del D.Lg.s n. 196/2003
     1) L’interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei dati personali che lo 
riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
     2) L’interessato ha diritto di ottenere l’indicazione:
a) dell’origine dei dati personali;
b) delle �nalità e modalità di trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamento e�ettuato con l’ausilio di strumenti elettronici;
d) degli estremi identi�cativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5, 
comma 2;
e) dei soggetti e delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che 
possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di 
responsabili o incaricati;
     3) L’interessato ha diritto di ottenere:
a) l’aggiornamento, la retti�cazione ovvero, quando vi è interesse, l’integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, 
compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati 
raccolti o successivamente trattati;
c) l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per 

quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o di�usi, eccettuato il caso in 
cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato 
rispetto al diritto tutelato.
     4)  L’interessato ha diritto di opporsi in tutto o in parte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo 
della raccolta;
b) al trattamento dei dati personali che lo riguardano a �ni di invio di materiale pubblicitario o di vendita 
diretta o per il compimento di ricerche di mercato o comunicazione commerciale”
Per consentire un più celere riscontro delle richieste formulate nell’esercizio dei suddetti diritti, le stesse 
potranno essere rivolte per iscritto a: Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li – c/o Studio 
Legale Avv. Simona Russo Via Zelasco Giovanni e Rodolfo, 18 – 24121 Bergamo (BG).

10) titolare del trattamento è l’Associazione Professionale Nazionale Operatori Cino�li nella persona del suo 
legale 
rappresentante. Responsabile del trattamento dei dati personali è il Presidente Nazionale P.T.

Per ricevuta e presa visione dell’interessato Sig. __________________________________________________

CONSENSO DELL’INTERESSATO AL TRATTAMENTO DI PROPRI DATI COMUNI E SENSIBILI

La/Il sottoscritta/o  ____________________________________ acquisite le informazioni di cui all’art. 13 del 
D.Lgs. 196/2003, acconsente al trattamento dei propri dati personali, dichiarando di avere avuto, in 
particolare, conoscenza che alcuni dei dati medesimi rientrano nel novero dei “dati sensibili” di cui all’art. 4, 
comma 1 lettera d) del citato decreto, ovvero i dati “idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le 
convinzioni religiose, �loso�che o di altro genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, 
associazioni, o organizzazioni a carattere religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali 
idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale”.
Attesta il proprio libero consenso a�nché il titolare del trattamento Presidente Nazionale P.T., proceda ai 
trattamenti dei propri dati personali comuni e sensibili, secondo le modalità e �nalità risultanti nella 
presente scheda informativa ivi comprese le �nalità di cui al punto 3 lettere a), b), c) nonché alla 
pubblicazione sul sito internet dell’Associazione delle proprie generalità e dei dati comunicati 
all’Associazione medesima.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________

La/Il sottoscritta/o  _____________________________________________________________ rinuncia sin da 
ora a qualsivoglia pretesa o diritto a titolo di risarcimento danno nei confronti dell’Associazione 
Professionale Nazionale Educatori Cino�li, ivi compresi tutti gli eventuali associati e loro collaboratori, nel 
caso colposo di perdita, anche parziale, dei propri dati personali e sensibili.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________



Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li
segreteria@anpoc.it

tel. 331 547 1222

Allegato 4

La/il sottoscritta/o  ____________________________________________________  s’impegna a rispettare le 
norme dello Statuto  e del presente Codice Deontologico che restituisco contro�rmato:

CODICE DEONTOLOGICO

OGGETTO E AMBITO DI APPLICAZIONE

1. L’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C.) garantisce ai cittadini i requisiti di 
professionalità e la correttezza del comportamento dei propri iscritti.
2. Il Codice deontologico è lo strumento di riferimento dell’A.N.P.O.C. e raccoglie le norme e i principi posti a 
garanzia del cittadino, della collettività e a tutela dell'etica, della dignità e del decoro della professione di 
Operatore Cino�lo.
3. Le norme incluse nel presente codice hanno carattere prescrittivo.
4. Tutti gli iscritti all’Associazione sono tenuti a conoscere e osservare le norme e i principi contenuti nel 
presente Codice deontologico ed a tenere sempre, anche al di fuori dell'esercizio della professione, una 
condotta consona tale da non portare in nessun caso discredito alla professione.

NORME GENERALI

5. L’Operatore Cino�lo è tenuto ad operare in piena autonomia, in coscienza professionale e conformemente 
ai principi etici, tenendo sempre presenti il diritto alla salute dell’uomo e degli animali; Gli iscritti sono tenuti 
ad osservare gli indirizzi di natura professionale e deontologica enunciati dall’Associazione.
6. All’Operatore Cino�lo iscritto è vietato porre in essere, consentire o agevolare a qualsiasi titolo ogni atto 
che con�guri concorrenza sleale di cui all'art. 2598 del Codice Civile. L’Operatore Cino�lo iscritto che ricopre 
o ha ricoperto funzioni istituzionali di categoria, non deve avvalersi di tali posizioni a danno dei colleghi o 
per trarne indebiti vantaggi.
7. L’Operatore Cino�lo iscritto collabora, laddove richiesto, con le Autorità e gli Enti Pubblici coadiuvandoli 
nel raggiungimento dei loro obiettivi istituzionali.
8. La formazione permanente e l'aggiornamento sono presupposti per garantire l'appropriatezza e l'e�cacia 
della prestazione professionale, l’Operatore Cino�lo iscritto è quindi tenuto a curare la propria preparazione 
e ad aggiornarla costantemente prendendo parte ai corsi di quali�cazione e aggiornamento istituti della 
Associazione o ad altri Enti da essa riconosciuti, al �ne di assicurare un esercizio tecnicamente elevato 
dell’attività, nonché sostenere le iniziative di quali�cazione promosse dalla categoria.
9. L’Operatore Cino�lo iscritto esercita la propria attività nel rispetto dei principi di correttezza, riservatezza, 
obiettività e disponibilità, identi�candosi con gli utenti.
10. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto a stipulare una polizza assicurativa professionale per garantire i terzi 
da eventuali danni arrecati nell’esercizio della propria attività e, comunque sia, occasionati da questa.

RAPPORTI CON L’UTENZA

11. La tutela dell’interesse dell’utente, impone all’Operatore Cino�lo l’assunzione dei soli compiti che è in 
grado di poter assolvere con la dovuta competenza, perizia ed e�cacia.
12. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto ad un atteggiamento di riservatezza in merito ai fatti e alle notizie 
inerenti alle attività a lui a�date e a vigilare a�nché i propri collaboratori osservino anch’essi tale 
atteggiamento in relazione alle notizie apprese nell’espletamento dei compiti.

RAPPORTI CON I COLLEGHI E LE ISTITUZIONI

13. Il comportamento dell’Operatore Cino�lo s’ispira al principio della solidarietà categoriale, in vista 
dell’obiettivo di migliorare, mediante un’attiva interazione tra gli esercenti, l’utilità sociale delle attività 
speci�che di questa.
14. L’Operatore Cino�lo associato deve tenere nei confronti dei Colleghi un comportamento improntato alla 
correttezza e alla collaborazione professionale, nel rispetto dei ruoli e delle competenze.
15. L’Operatore Cino�lo che accolga tirocinanti concorre, di concerto con le scuole di formazione, alla loro 
preparazione veri�cando che questi acquisiscano le necessarie competenze professionali e deontologiche.
16. Gli iscritti all’associazione devono evitare comportamenti che possano sfociare in controversie con i 
colleghi. Eventuali divergenze e controversie di natura professionale, sono sottoposte alla valutazione del 
Collegio dei Probiviri che svolge un tentativo di conciliazione preliminare all’azione legale.
17. E' deontologicamente sanzionabile porre in essere o favorire forme di sfruttamento dell'attività 
professionale dei colleghi; indurre i colleghi, anche propri collaboratori, a comportarsi in modo non 
conforme alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della professione o in modo non conforme alla 
deontologia professionale; porre in essere qualsiasi forma di discriminazione, molestia o mobbing nei 
confronti di colleghi o altri lavoratori.
18. L’Operatore Cino�lo iscritto ha l'obbligo di prestare la massima disponibilità e collaborazione nei 
rapporti con l'Associazione provvedendo al regolare pagamento della quota di iscrizione e segnalando ogni 
iniziativa tendente a imporgli comportamenti contrari alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della 
professione o comunque non conformi ai principi della deontologia professionale. L’Operatore Cino�lo 
iscritto deve esercitare il proprio diritto di critica nei confronti dell’Associazione attraverso le procedure 
previste dallo Statuto per garantire la libera espressione di pensiero dovendosi astenere dall’utilizzo di 
strumenti diversi.

RAPPORTI CON LE DIVERSE FIGURE PROFESSIONALI

19. L’Operatore Cino�lo iscritto deve collaborare con estrema correttezza e rispetto con le altre �gure 
professionali eventualmente coinvolte nell’attività rispettandone il ruolo e le competenze professionali.

COMPORTAMENTO NEI CONFRONTI DEI CANI

20. L’Operatore Cino�lo associato, nel rapporto cinoantropologico, rispetta ed insegna il rispetto 
dell’animale quale essere vivente che non deve essere sottoposto ad atti crudeli, lesivi in assenza di 
necessità ovvero comunque contrari alla sua natura.
21. L’educazione cino�la e la preparazione dell’animale per interventi assistiti hanno come scopo principale 
quello di valorizzare le capacità naturali di ogni singolo cane, frutto della memoria di razza congiunta ad una 
corretta selezione.
22. Nella pratica di addestramento devono essere utilizzate metodiche di apprendimento che ri�utino atti 
crudeli, lesivi ovvero, comunque, contrari alla sua natura dell’animale.

INFRAZIONI DEL CODICE DEONTOLOGICO

23. E' fatto obbligo ai Consigli Direttivi Regionali di divulgare le disposizioni contenute nel presente Codice
Deontologico, di promuoverne la conoscenza e di veri�carne il rispetto.
24. Le infrazioni al presente Codice Deontologico sono valutate in sede disciplinare dal Collegio dei Probiviri 
competente per territorio e grado.
25. L’operatore Cino�lo è sottoposto alla vigilanza deontologica da parte del Consiglio Direttivo Regionale 
nel cui ambito esercita l'attività professionale.
26. L’operatore Cino�lo è sottoposto alle seguenti sanzioni disciplinari:

• la censura che consiste nel biasimo formale per la trasgressione commessa ed è in�itta nei casi di abusi o 
mancanze di non lieve entità, che tuttavia non ledano il decoro e la dignità professionale.
• la sospensione dall’Associazione per un tempo non superiore ai due anni che si applica nel caso di abusi o 
mancanze gravi che ledano il decoro e la dignità professionale ed è dichiarata dai Collegi Regionali dei 
Probiviri, ovvero dal Collegio Nazionale dei Probiviri in seconda istanza.
• la radiazione che è pronunciata contro l’Operatore Cino�lo che abbia, con la sua condotta, compromesso 
gravemente la propria reputazione e la dignità della professione.
Il presente codice disciplinare va esposto nei luoghi in cui opera il Socio iscritto all’Associazione.
Il Socio iscritto, durante lo svolgimento dell’attività, deve informare l’utente circa la propria appartenenza
all’Associazione.

Data  __________________    Firma per esteso e leggibile __________________________________________

Allegato 5

INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI PERSONALI (ART. 13 D.Lgs. 196/2003)

Nome e Cognome  _______________________________  nata/o a  ________________  il ____ / ____ / ____  
Codice Fiscale ____________________________________  P. iva ____________________________________
Indirizzo _______________________________________________________ Città ______________________
Telefono privato ______________________________  Telefono u�cio  _______________________________ 
Cellulare _______________________________________   Fax ______________________________________  
E-mail ______________________________________  Sito web  _____________________________________

Osservazioni: DATI COMUNI E SENSIBILI

Ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo 196/2003 ed in relazione ai dati personali che la riguardano e che 
formeranno oggetto di trattamento, il titolate del trattamento dati dell’Associazione Nazionale Professionale 
Operatori Cino�li La informa di quanto segue:

01) Il trattamento dei Suoi dati personali di cui siamo in possesso o che Le saranno richiesti o che ci 
verranno comunicati è svolto in conformità alle vigenti disposizioni legislative e regolamentari nonché nel 
rispetto delle obbligazioni che regolano il rapporto di lavoro e di collaborazione.

02) I Suoi dati personali saranno trattati in modo lecito e secondo correttezza, raccolti e registrati per scopi 
determinati, espliciti, legittimi e non eccedenti rispetto alle �nalità del trattamento di seguito indicate. In 
particolare, per il trattamento dei “dati sensibili” ( che ai sensi dell’art. 4 comma 1, lettera d) del D.Lg.s
n. 196/03, sono i dati idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, �loso�che o di altro 
genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, associazioni o organizzazioni a carattere 
religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita 
sessuale), l’art. 26 del D.Lgs. n. 196/03, prevede che essi possono essere oggetto di trattamento solo con il 
consenso scritto dell’interessato e previa autorizzazione del Garante per la protezione dei dati personali.

03) Il trattamento dei Suoi dati personali è svolto per �nalità connesse e/o strumentali all’organizzazione, 
gestione e promozione dell’Associazione, dell’oggetto e degli scopi dell’Associazione stessa e del rapporto 
associativo con i soci, nonché per assolvere tutti gli obblighi ad essi inerenti, quali ad esempio:
     a) l’adempimento di obblighi previsti dalla legge, dalla normativa applicabile all’Associazione ed alle 
attività dalla stessa svolte, nonché delle disposizioni impartite da Autorità;
     b) alle attività istituzionali dell’Associazione e quindi alle �nalità di organizzazione, promozione e 
svolgimento delle attività associative, ivi compreso il mantenimento dei registri dei soci e la comunicazione 
dei nominativi dei soci all’interno dell’Associazione, agli organi nazionali e regionali dell’Associazione, a 
favore degli altri soci, a terzi ed all’Autorità;
     c) il mantenimento del sito internet dell’Associazione e la pubblicazione sul medesimo dei nominativi dei 
soci, della loro iscrizione all’Associazione, dei loro indirizzi e recapiti telefonici, nonché le attività svolte dai 
medesimi;

04) Il trattamento dei dati è e�ettuato sia in forma cartacea sia mediante l’ausilio di strumenti elettronici o 
comunque automatizzati ed adottando misure idonee a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati 
personali. Tutte le banche dati sono protette da speci�che password di accesso esclusivamente a 
conoscenza dei consiglieri nazionali e regionali dell’associazione. In particolare il trattamento consiste nelle 
operazioni o complesso di operazioni di cui all’art. 4, comma 1, lettera a) del D.Lgs. n. 196/03: “la raccolta, la 
registrazione, l’organizzazione, la conservazione, la consultazione, l’elaborazione, la modi�cazione, la

selezione, l’estrazione, il ra�ronto, l’utilizzo, l’interconnessione, il blocco, la comunicazione, la di�usione, la 
cancellazione e la distruzione di dati, anche se non registrati in una banca dati.”

05) I Suoi dati personali potranno essere comunicati:
     a) a soggetti pubblici e privati e ad organismi associativi, per il perseguimento delle �nalità 
dell’Associazione e per la realizzazione di iniziative ed attività dalla stessa intraprese, anche in collaborazione 
con altri soggetti;
     b) agli organi dell’Associazione per il funzionamento dell’Associazione stessa;
     c) agli altri soci per il perseguimento delle �nalità e degli scopi dell’Associazione e per la realizzazione di 
comunicazioni ed iniziative tra soci in linea con i suddetti scopi e �nalità;
     d) ai terzi – nonché alla generalità del pubblico nei limiti delle informazioni sui soci messe a disposizione 
sul sito internet – al �ne  di rendere nota l’adesione dei soci all’Associazione, in linea con gli scopi e le �nalità 
dell’Associazione;
     e) a soggetti privati quali, a titolo meramente esempli�cativo, professionisti, consulenti, fornitori, clienti, 
per i quali la comunicazione dei dati risulti necessaria o sia comunque funzionale all’organizzazione e 
gestione dell’Associazione.

06) L’ambito di eventuale comunicazione dei dati potrà essere sia nazionale sia internazionale.

07) Il conferimento dei dati personali da parte Sua ha natura facoltativa. Il mancato conferimento nonché il 
mancato consenso al loro trattamento ovvero alla loro comunicazione comporta l’impossibilità di dare corso 
al rapporto associativo.

08) Il titolare del trattamento dei dati è l’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C) 
nella persona del suo legale rappresentante.

09) Diritti dell’interessato: l’art. 7 del Dlgs. 196/2003 conferisce all’interessato l’esercizio di speci�ci diritti tra 
cui quelli di ottenere dal titolare la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali e la loro messa a 
disposizione in forma intelligibile; di avere a conoscenza dell’origine dei dati nonché della logica e
delle �nalità si cui si basa il trattamento; di ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima od 
il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché l’aggiornamento, la retti�cazione o, se vi è l’interesse, 
l’integrazione dei dati; di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dello stesso, sempre fatto salvo il caso 
di diritti prevalenti. Si riporta qui di seguito l’art, 7 del D.Lg.s n. 196/2003
     1) L’interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei dati personali che lo 
riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
     2) L’interessato ha diritto di ottenere l’indicazione:
a) dell’origine dei dati personali;
b) delle �nalità e modalità di trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamento e�ettuato con l’ausilio di strumenti elettronici;
d) degli estremi identi�cativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5, 
comma 2;
e) dei soggetti e delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che 
possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di 
responsabili o incaricati;
     3) L’interessato ha diritto di ottenere:
a) l’aggiornamento, la retti�cazione ovvero, quando vi è interesse, l’integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, 
compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati 
raccolti o successivamente trattati;
c) l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per 

quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o di�usi, eccettuato il caso in 
cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato 
rispetto al diritto tutelato.
     4)  L’interessato ha diritto di opporsi in tutto o in parte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo 
della raccolta;
b) al trattamento dei dati personali che lo riguardano a �ni di invio di materiale pubblicitario o di vendita 
diretta o per il compimento di ricerche di mercato o comunicazione commerciale”
Per consentire un più celere riscontro delle richieste formulate nell’esercizio dei suddetti diritti, le stesse 
potranno essere rivolte per iscritto a: Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li – c/o Studio 
Legale Avv. Simona Russo Via Zelasco Giovanni e Rodolfo, 18 – 24121 Bergamo (BG).

10) titolare del trattamento è l’Associazione Professionale Nazionale Operatori Cino�li nella persona del suo 
legale 
rappresentante. Responsabile del trattamento dei dati personali è il Presidente Nazionale P.T.

Per ricevuta e presa visione dell’interessato Sig. __________________________________________________

CONSENSO DELL’INTERESSATO AL TRATTAMENTO DI PROPRI DATI COMUNI E SENSIBILI

La/Il sottoscritta/o  ____________________________________ acquisite le informazioni di cui all’art. 13 del 
D.Lgs. 196/2003, acconsente al trattamento dei propri dati personali, dichiarando di avere avuto, in 
particolare, conoscenza che alcuni dei dati medesimi rientrano nel novero dei “dati sensibili” di cui all’art. 4, 
comma 1 lettera d) del citato decreto, ovvero i dati “idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le 
convinzioni religiose, �loso�che o di altro genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, 
associazioni, o organizzazioni a carattere religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali 
idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale”.
Attesta il proprio libero consenso a�nché il titolare del trattamento Presidente Nazionale P.T., proceda ai 
trattamenti dei propri dati personali comuni e sensibili, secondo le modalità e �nalità risultanti nella 
presente scheda informativa ivi comprese le �nalità di cui al punto 3 lettere a), b), c) nonché alla 
pubblicazione sul sito internet dell’Associazione delle proprie generalità e dei dati comunicati 
all’Associazione medesima.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________

La/Il sottoscritta/o  _____________________________________________________________ rinuncia sin da 
ora a qualsivoglia pretesa o diritto a titolo di risarcimento danno nei confronti dell’Associazione 
Professionale Nazionale Educatori Cino�li, ivi compresi tutti gli eventuali associati e loro collaboratori, nel 
caso colposo di perdita, anche parziale, dei propri dati personali e sensibili.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________



Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li
segreteria@anpoc.it

tel. 331 547 1222

Allegato 4

La/il sottoscritta/o  ____________________________________________________  s’impegna a rispettare le 
norme dello Statuto  e del presente Codice Deontologico che restituisco contro�rmato:

CODICE DEONTOLOGICO

OGGETTO E AMBITO DI APPLICAZIONE

1. L’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C.) garantisce ai cittadini i requisiti di 
professionalità e la correttezza del comportamento dei propri iscritti.
2. Il Codice deontologico è lo strumento di riferimento dell’A.N.P.O.C. e raccoglie le norme e i principi posti a 
garanzia del cittadino, della collettività e a tutela dell'etica, della dignità e del decoro della professione di 
Operatore Cino�lo.
3. Le norme incluse nel presente codice hanno carattere prescrittivo.
4. Tutti gli iscritti all’Associazione sono tenuti a conoscere e osservare le norme e i principi contenuti nel 
presente Codice deontologico ed a tenere sempre, anche al di fuori dell'esercizio della professione, una 
condotta consona tale da non portare in nessun caso discredito alla professione.

NORME GENERALI

5. L’Operatore Cino�lo è tenuto ad operare in piena autonomia, in coscienza professionale e conformemente 
ai principi etici, tenendo sempre presenti il diritto alla salute dell’uomo e degli animali; Gli iscritti sono tenuti 
ad osservare gli indirizzi di natura professionale e deontologica enunciati dall’Associazione.
6. All’Operatore Cino�lo iscritto è vietato porre in essere, consentire o agevolare a qualsiasi titolo ogni atto 
che con�guri concorrenza sleale di cui all'art. 2598 del Codice Civile. L’Operatore Cino�lo iscritto che ricopre 
o ha ricoperto funzioni istituzionali di categoria, non deve avvalersi di tali posizioni a danno dei colleghi o 
per trarne indebiti vantaggi.
7. L’Operatore Cino�lo iscritto collabora, laddove richiesto, con le Autorità e gli Enti Pubblici coadiuvandoli 
nel raggiungimento dei loro obiettivi istituzionali.
8. La formazione permanente e l'aggiornamento sono presupposti per garantire l'appropriatezza e l'e�cacia 
della prestazione professionale, l’Operatore Cino�lo iscritto è quindi tenuto a curare la propria preparazione 
e ad aggiornarla costantemente prendendo parte ai corsi di quali�cazione e aggiornamento istituti della 
Associazione o ad altri Enti da essa riconosciuti, al �ne di assicurare un esercizio tecnicamente elevato 
dell’attività, nonché sostenere le iniziative di quali�cazione promosse dalla categoria.
9. L’Operatore Cino�lo iscritto esercita la propria attività nel rispetto dei principi di correttezza, riservatezza, 
obiettività e disponibilità, identi�candosi con gli utenti.
10. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto a stipulare una polizza assicurativa professionale per garantire i terzi 
da eventuali danni arrecati nell’esercizio della propria attività e, comunque sia, occasionati da questa.

RAPPORTI CON L’UTENZA

11. La tutela dell’interesse dell’utente, impone all’Operatore Cino�lo l’assunzione dei soli compiti che è in 
grado di poter assolvere con la dovuta competenza, perizia ed e�cacia.
12. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto ad un atteggiamento di riservatezza in merito ai fatti e alle notizie 
inerenti alle attività a lui a�date e a vigilare a�nché i propri collaboratori osservino anch’essi tale 
atteggiamento in relazione alle notizie apprese nell’espletamento dei compiti.

RAPPORTI CON I COLLEGHI E LE ISTITUZIONI

13. Il comportamento dell’Operatore Cino�lo s’ispira al principio della solidarietà categoriale, in vista 
dell’obiettivo di migliorare, mediante un’attiva interazione tra gli esercenti, l’utilità sociale delle attività 
speci�che di questa.
14. L’Operatore Cino�lo associato deve tenere nei confronti dei Colleghi un comportamento improntato alla 
correttezza e alla collaborazione professionale, nel rispetto dei ruoli e delle competenze.
15. L’Operatore Cino�lo che accolga tirocinanti concorre, di concerto con le scuole di formazione, alla loro 
preparazione veri�cando che questi acquisiscano le necessarie competenze professionali e deontologiche.
16. Gli iscritti all’associazione devono evitare comportamenti che possano sfociare in controversie con i 
colleghi. Eventuali divergenze e controversie di natura professionale, sono sottoposte alla valutazione del 
Collegio dei Probiviri che svolge un tentativo di conciliazione preliminare all’azione legale.
17. E' deontologicamente sanzionabile porre in essere o favorire forme di sfruttamento dell'attività 
professionale dei colleghi; indurre i colleghi, anche propri collaboratori, a comportarsi in modo non 
conforme alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della professione o in modo non conforme alla 
deontologia professionale; porre in essere qualsiasi forma di discriminazione, molestia o mobbing nei 
confronti di colleghi o altri lavoratori.
18. L’Operatore Cino�lo iscritto ha l'obbligo di prestare la massima disponibilità e collaborazione nei 
rapporti con l'Associazione provvedendo al regolare pagamento della quota di iscrizione e segnalando ogni 
iniziativa tendente a imporgli comportamenti contrari alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della 
professione o comunque non conformi ai principi della deontologia professionale. L’Operatore Cino�lo 
iscritto deve esercitare il proprio diritto di critica nei confronti dell’Associazione attraverso le procedure 
previste dallo Statuto per garantire la libera espressione di pensiero dovendosi astenere dall’utilizzo di 
strumenti diversi.

RAPPORTI CON LE DIVERSE FIGURE PROFESSIONALI

19. L’Operatore Cino�lo iscritto deve collaborare con estrema correttezza e rispetto con le altre �gure 
professionali eventualmente coinvolte nell’attività rispettandone il ruolo e le competenze professionali.

COMPORTAMENTO NEI CONFRONTI DEI CANI

20. L’Operatore Cino�lo associato, nel rapporto cinoantropologico, rispetta ed insegna il rispetto 
dell’animale quale essere vivente che non deve essere sottoposto ad atti crudeli, lesivi in assenza di 
necessità ovvero comunque contrari alla sua natura.
21. L’educazione cino�la e la preparazione dell’animale per interventi assistiti hanno come scopo principale 
quello di valorizzare le capacità naturali di ogni singolo cane, frutto della memoria di razza congiunta ad una 
corretta selezione.
22. Nella pratica di addestramento devono essere utilizzate metodiche di apprendimento che ri�utino atti 
crudeli, lesivi ovvero, comunque, contrari alla sua natura dell’animale.

INFRAZIONI DEL CODICE DEONTOLOGICO

23. E' fatto obbligo ai Consigli Direttivi Regionali di divulgare le disposizioni contenute nel presente Codice
Deontologico, di promuoverne la conoscenza e di veri�carne il rispetto.
24. Le infrazioni al presente Codice Deontologico sono valutate in sede disciplinare dal Collegio dei Probiviri 
competente per territorio e grado.
25. L’operatore Cino�lo è sottoposto alla vigilanza deontologica da parte del Consiglio Direttivo Regionale 
nel cui ambito esercita l'attività professionale.
26. L’operatore Cino�lo è sottoposto alle seguenti sanzioni disciplinari:

• la censura che consiste nel biasimo formale per la trasgressione commessa ed è in�itta nei casi di abusi o 
mancanze di non lieve entità, che tuttavia non ledano il decoro e la dignità professionale.
• la sospensione dall’Associazione per un tempo non superiore ai due anni che si applica nel caso di abusi o 
mancanze gravi che ledano il decoro e la dignità professionale ed è dichiarata dai Collegi Regionali dei 
Probiviri, ovvero dal Collegio Nazionale dei Probiviri in seconda istanza.
• la radiazione che è pronunciata contro l’Operatore Cino�lo che abbia, con la sua condotta, compromesso 
gravemente la propria reputazione e la dignità della professione.
Il presente codice disciplinare va esposto nei luoghi in cui opera il Socio iscritto all’Associazione.
Il Socio iscritto, durante lo svolgimento dell’attività, deve informare l’utente circa la propria appartenenza
all’Associazione.

Data  __________________    Firma per esteso e leggibile __________________________________________

Allegato 5

INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI PERSONALI (ART. 13 D.Lgs. 196/2003)

Nome e Cognome  _______________________________  nata/o a  ________________  il ____ / ____ / ____  
Codice Fiscale ____________________________________  P. iva ____________________________________
Indirizzo _______________________________________________________ Città ______________________
Telefono privato ______________________________  Telefono u�cio  _______________________________ 
Cellulare _______________________________________   Fax ______________________________________  
E-mail ______________________________________  Sito web  _____________________________________

Osservazioni: DATI COMUNI E SENSIBILI

Ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo 196/2003 ed in relazione ai dati personali che la riguardano e che 
formeranno oggetto di trattamento, il titolate del trattamento dati dell’Associazione Nazionale Professionale 
Operatori Cino�li La informa di quanto segue:

01) Il trattamento dei Suoi dati personali di cui siamo in possesso o che Le saranno richiesti o che ci 
verranno comunicati è svolto in conformità alle vigenti disposizioni legislative e regolamentari nonché nel 
rispetto delle obbligazioni che regolano il rapporto di lavoro e di collaborazione.

02) I Suoi dati personali saranno trattati in modo lecito e secondo correttezza, raccolti e registrati per scopi 
determinati, espliciti, legittimi e non eccedenti rispetto alle �nalità del trattamento di seguito indicate. In 
particolare, per il trattamento dei “dati sensibili” ( che ai sensi dell’art. 4 comma 1, lettera d) del D.Lg.s
n. 196/03, sono i dati idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, �loso�che o di altro 
genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, associazioni o organizzazioni a carattere 
religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita 
sessuale), l’art. 26 del D.Lgs. n. 196/03, prevede che essi possono essere oggetto di trattamento solo con il 
consenso scritto dell’interessato e previa autorizzazione del Garante per la protezione dei dati personali.

03) Il trattamento dei Suoi dati personali è svolto per �nalità connesse e/o strumentali all’organizzazione, 
gestione e promozione dell’Associazione, dell’oggetto e degli scopi dell’Associazione stessa e del rapporto 
associativo con i soci, nonché per assolvere tutti gli obblighi ad essi inerenti, quali ad esempio:
     a) l’adempimento di obblighi previsti dalla legge, dalla normativa applicabile all’Associazione ed alle 
attività dalla stessa svolte, nonché delle disposizioni impartite da Autorità;
     b) alle attività istituzionali dell’Associazione e quindi alle �nalità di organizzazione, promozione e 
svolgimento delle attività associative, ivi compreso il mantenimento dei registri dei soci e la comunicazione 
dei nominativi dei soci all’interno dell’Associazione, agli organi nazionali e regionali dell’Associazione, a 
favore degli altri soci, a terzi ed all’Autorità;
     c) il mantenimento del sito internet dell’Associazione e la pubblicazione sul medesimo dei nominativi dei 
soci, della loro iscrizione all’Associazione, dei loro indirizzi e recapiti telefonici, nonché le attività svolte dai 
medesimi;

04) Il trattamento dei dati è e�ettuato sia in forma cartacea sia mediante l’ausilio di strumenti elettronici o 
comunque automatizzati ed adottando misure idonee a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati 
personali. Tutte le banche dati sono protette da speci�che password di accesso esclusivamente a 
conoscenza dei consiglieri nazionali e regionali dell’associazione. In particolare il trattamento consiste nelle 
operazioni o complesso di operazioni di cui all’art. 4, comma 1, lettera a) del D.Lgs. n. 196/03: “la raccolta, la 
registrazione, l’organizzazione, la conservazione, la consultazione, l’elaborazione, la modi�cazione, la

selezione, l’estrazione, il ra�ronto, l’utilizzo, l’interconnessione, il blocco, la comunicazione, la di�usione, la 
cancellazione e la distruzione di dati, anche se non registrati in una banca dati.”

05) I Suoi dati personali potranno essere comunicati:
     a) a soggetti pubblici e privati e ad organismi associativi, per il perseguimento delle �nalità 
dell’Associazione e per la realizzazione di iniziative ed attività dalla stessa intraprese, anche in collaborazione 
con altri soggetti;
     b) agli organi dell’Associazione per il funzionamento dell’Associazione stessa;
     c) agli altri soci per il perseguimento delle �nalità e degli scopi dell’Associazione e per la realizzazione di 
comunicazioni ed iniziative tra soci in linea con i suddetti scopi e �nalità;
     d) ai terzi – nonché alla generalità del pubblico nei limiti delle informazioni sui soci messe a disposizione 
sul sito internet – al �ne  di rendere nota l’adesione dei soci all’Associazione, in linea con gli scopi e le �nalità 
dell’Associazione;
     e) a soggetti privati quali, a titolo meramente esempli�cativo, professionisti, consulenti, fornitori, clienti, 
per i quali la comunicazione dei dati risulti necessaria o sia comunque funzionale all’organizzazione e 
gestione dell’Associazione.

06) L’ambito di eventuale comunicazione dei dati potrà essere sia nazionale sia internazionale.

07) Il conferimento dei dati personali da parte Sua ha natura facoltativa. Il mancato conferimento nonché il 
mancato consenso al loro trattamento ovvero alla loro comunicazione comporta l’impossibilità di dare corso 
al rapporto associativo.

08) Il titolare del trattamento dei dati è l’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C) 
nella persona del suo legale rappresentante.

09) Diritti dell’interessato: l’art. 7 del Dlgs. 196/2003 conferisce all’interessato l’esercizio di speci�ci diritti tra 
cui quelli di ottenere dal titolare la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali e la loro messa a 
disposizione in forma intelligibile; di avere a conoscenza dell’origine dei dati nonché della logica e
delle �nalità si cui si basa il trattamento; di ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima od 
il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché l’aggiornamento, la retti�cazione o, se vi è l’interesse, 
l’integrazione dei dati; di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dello stesso, sempre fatto salvo il caso 
di diritti prevalenti. Si riporta qui di seguito l’art, 7 del D.Lg.s n. 196/2003
     1) L’interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei dati personali che lo 
riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
     2) L’interessato ha diritto di ottenere l’indicazione:
a) dell’origine dei dati personali;
b) delle �nalità e modalità di trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamento e�ettuato con l’ausilio di strumenti elettronici;
d) degli estremi identi�cativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5, 
comma 2;
e) dei soggetti e delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che 
possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di 
responsabili o incaricati;
     3) L’interessato ha diritto di ottenere:
a) l’aggiornamento, la retti�cazione ovvero, quando vi è interesse, l’integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, 
compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati 
raccolti o successivamente trattati;
c) l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per 

quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o di�usi, eccettuato il caso in 
cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato 
rispetto al diritto tutelato.
     4)  L’interessato ha diritto di opporsi in tutto o in parte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo 
della raccolta;
b) al trattamento dei dati personali che lo riguardano a �ni di invio di materiale pubblicitario o di vendita 
diretta o per il compimento di ricerche di mercato o comunicazione commerciale”
Per consentire un più celere riscontro delle richieste formulate nell’esercizio dei suddetti diritti, le stesse 
potranno essere rivolte per iscritto a: Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li – c/o Studio 
Legale Avv. Simona Russo Via Zelasco Giovanni e Rodolfo, 18 – 24121 Bergamo (BG).

10) titolare del trattamento è l’Associazione Professionale Nazionale Operatori Cino�li nella persona del suo 
legale 
rappresentante. Responsabile del trattamento dei dati personali è il Presidente Nazionale P.T.

Per ricevuta e presa visione dell’interessato Sig. __________________________________________________

CONSENSO DELL’INTERESSATO AL TRATTAMENTO DI PROPRI DATI COMUNI E SENSIBILI

La/Il sottoscritta/o  ____________________________________ acquisite le informazioni di cui all’art. 13 del 
D.Lgs. 196/2003, acconsente al trattamento dei propri dati personali, dichiarando di avere avuto, in 
particolare, conoscenza che alcuni dei dati medesimi rientrano nel novero dei “dati sensibili” di cui all’art. 4, 
comma 1 lettera d) del citato decreto, ovvero i dati “idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le 
convinzioni religiose, �loso�che o di altro genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, 
associazioni, o organizzazioni a carattere religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali 
idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale”.
Attesta il proprio libero consenso a�nché il titolare del trattamento Presidente Nazionale P.T., proceda ai 
trattamenti dei propri dati personali comuni e sensibili, secondo le modalità e �nalità risultanti nella 
presente scheda informativa ivi comprese le �nalità di cui al punto 3 lettere a), b), c) nonché alla 
pubblicazione sul sito internet dell’Associazione delle proprie generalità e dei dati comunicati 
all’Associazione medesima.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________

La/Il sottoscritta/o  _____________________________________________________________ rinuncia sin da 
ora a qualsivoglia pretesa o diritto a titolo di risarcimento danno nei confronti dell’Associazione 
Professionale Nazionale Educatori Cino�li, ivi compresi tutti gli eventuali associati e loro collaboratori, nel 
caso colposo di perdita, anche parziale, dei propri dati personali e sensibili.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________



Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li
segreteria@anpoc.it

tel. 331 547 1222

Allegato 4

La/il sottoscritta/o  ____________________________________________________  s’impegna a rispettare le 
norme dello Statuto  e del presente Codice Deontologico che restituisco contro�rmato:

CODICE DEONTOLOGICO

OGGETTO E AMBITO DI APPLICAZIONE

1. L’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C.) garantisce ai cittadini i requisiti di 
professionalità e la correttezza del comportamento dei propri iscritti.
2. Il Codice deontologico è lo strumento di riferimento dell’A.N.P.O.C. e raccoglie le norme e i principi posti a 
garanzia del cittadino, della collettività e a tutela dell'etica, della dignità e del decoro della professione di 
Operatore Cino�lo.
3. Le norme incluse nel presente codice hanno carattere prescrittivo.
4. Tutti gli iscritti all’Associazione sono tenuti a conoscere e osservare le norme e i principi contenuti nel 
presente Codice deontologico ed a tenere sempre, anche al di fuori dell'esercizio della professione, una 
condotta consona tale da non portare in nessun caso discredito alla professione.

NORME GENERALI

5. L’Operatore Cino�lo è tenuto ad operare in piena autonomia, in coscienza professionale e conformemente 
ai principi etici, tenendo sempre presenti il diritto alla salute dell’uomo e degli animali; Gli iscritti sono tenuti 
ad osservare gli indirizzi di natura professionale e deontologica enunciati dall’Associazione.
6. All’Operatore Cino�lo iscritto è vietato porre in essere, consentire o agevolare a qualsiasi titolo ogni atto 
che con�guri concorrenza sleale di cui all'art. 2598 del Codice Civile. L’Operatore Cino�lo iscritto che ricopre 
o ha ricoperto funzioni istituzionali di categoria, non deve avvalersi di tali posizioni a danno dei colleghi o 
per trarne indebiti vantaggi.
7. L’Operatore Cino�lo iscritto collabora, laddove richiesto, con le Autorità e gli Enti Pubblici coadiuvandoli 
nel raggiungimento dei loro obiettivi istituzionali.
8. La formazione permanente e l'aggiornamento sono presupposti per garantire l'appropriatezza e l'e�cacia 
della prestazione professionale, l’Operatore Cino�lo iscritto è quindi tenuto a curare la propria preparazione 
e ad aggiornarla costantemente prendendo parte ai corsi di quali�cazione e aggiornamento istituti della 
Associazione o ad altri Enti da essa riconosciuti, al �ne di assicurare un esercizio tecnicamente elevato 
dell’attività, nonché sostenere le iniziative di quali�cazione promosse dalla categoria.
9. L’Operatore Cino�lo iscritto esercita la propria attività nel rispetto dei principi di correttezza, riservatezza, 
obiettività e disponibilità, identi�candosi con gli utenti.
10. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto a stipulare una polizza assicurativa professionale per garantire i terzi 
da eventuali danni arrecati nell’esercizio della propria attività e, comunque sia, occasionati da questa.

RAPPORTI CON L’UTENZA

11. La tutela dell’interesse dell’utente, impone all’Operatore Cino�lo l’assunzione dei soli compiti che è in 
grado di poter assolvere con la dovuta competenza, perizia ed e�cacia.
12. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto ad un atteggiamento di riservatezza in merito ai fatti e alle notizie 
inerenti alle attività a lui a�date e a vigilare a�nché i propri collaboratori osservino anch’essi tale 
atteggiamento in relazione alle notizie apprese nell’espletamento dei compiti.

RAPPORTI CON I COLLEGHI E LE ISTITUZIONI

13. Il comportamento dell’Operatore Cino�lo s’ispira al principio della solidarietà categoriale, in vista 
dell’obiettivo di migliorare, mediante un’attiva interazione tra gli esercenti, l’utilità sociale delle attività 
speci�che di questa.
14. L’Operatore Cino�lo associato deve tenere nei confronti dei Colleghi un comportamento improntato alla 
correttezza e alla collaborazione professionale, nel rispetto dei ruoli e delle competenze.
15. L’Operatore Cino�lo che accolga tirocinanti concorre, di concerto con le scuole di formazione, alla loro 
preparazione veri�cando che questi acquisiscano le necessarie competenze professionali e deontologiche.
16. Gli iscritti all’associazione devono evitare comportamenti che possano sfociare in controversie con i 
colleghi. Eventuali divergenze e controversie di natura professionale, sono sottoposte alla valutazione del 
Collegio dei Probiviri che svolge un tentativo di conciliazione preliminare all’azione legale.
17. E' deontologicamente sanzionabile porre in essere o favorire forme di sfruttamento dell'attività 
professionale dei colleghi; indurre i colleghi, anche propri collaboratori, a comportarsi in modo non 
conforme alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della professione o in modo non conforme alla 
deontologia professionale; porre in essere qualsiasi forma di discriminazione, molestia o mobbing nei 
confronti di colleghi o altri lavoratori.
18. L’Operatore Cino�lo iscritto ha l'obbligo di prestare la massima disponibilità e collaborazione nei 
rapporti con l'Associazione provvedendo al regolare pagamento della quota di iscrizione e segnalando ogni 
iniziativa tendente a imporgli comportamenti contrari alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della 
professione o comunque non conformi ai principi della deontologia professionale. L’Operatore Cino�lo 
iscritto deve esercitare il proprio diritto di critica nei confronti dell’Associazione attraverso le procedure 
previste dallo Statuto per garantire la libera espressione di pensiero dovendosi astenere dall’utilizzo di 
strumenti diversi.

RAPPORTI CON LE DIVERSE FIGURE PROFESSIONALI

19. L’Operatore Cino�lo iscritto deve collaborare con estrema correttezza e rispetto con le altre �gure 
professionali eventualmente coinvolte nell’attività rispettandone il ruolo e le competenze professionali.

COMPORTAMENTO NEI CONFRONTI DEI CANI

20. L’Operatore Cino�lo associato, nel rapporto cinoantropologico, rispetta ed insegna il rispetto 
dell’animale quale essere vivente che non deve essere sottoposto ad atti crudeli, lesivi in assenza di 
necessità ovvero comunque contrari alla sua natura.
21. L’educazione cino�la e la preparazione dell’animale per interventi assistiti hanno come scopo principale 
quello di valorizzare le capacità naturali di ogni singolo cane, frutto della memoria di razza congiunta ad una 
corretta selezione.
22. Nella pratica di addestramento devono essere utilizzate metodiche di apprendimento che ri�utino atti 
crudeli, lesivi ovvero, comunque, contrari alla sua natura dell’animale.

INFRAZIONI DEL CODICE DEONTOLOGICO

23. E' fatto obbligo ai Consigli Direttivi Regionali di divulgare le disposizioni contenute nel presente Codice
Deontologico, di promuoverne la conoscenza e di veri�carne il rispetto.
24. Le infrazioni al presente Codice Deontologico sono valutate in sede disciplinare dal Collegio dei Probiviri 
competente per territorio e grado.
25. L’operatore Cino�lo è sottoposto alla vigilanza deontologica da parte del Consiglio Direttivo Regionale 
nel cui ambito esercita l'attività professionale.
26. L’operatore Cino�lo è sottoposto alle seguenti sanzioni disciplinari:

• la censura che consiste nel biasimo formale per la trasgressione commessa ed è in�itta nei casi di abusi o 
mancanze di non lieve entità, che tuttavia non ledano il decoro e la dignità professionale.
• la sospensione dall’Associazione per un tempo non superiore ai due anni che si applica nel caso di abusi o 
mancanze gravi che ledano il decoro e la dignità professionale ed è dichiarata dai Collegi Regionali dei 
Probiviri, ovvero dal Collegio Nazionale dei Probiviri in seconda istanza.
• la radiazione che è pronunciata contro l’Operatore Cino�lo che abbia, con la sua condotta, compromesso 
gravemente la propria reputazione e la dignità della professione.
Il presente codice disciplinare va esposto nei luoghi in cui opera il Socio iscritto all’Associazione.
Il Socio iscritto, durante lo svolgimento dell’attività, deve informare l’utente circa la propria appartenenza
all’Associazione.

Data  __________________    Firma per esteso e leggibile __________________________________________

Allegato 5

INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI PERSONALI (ART. 13 D.Lgs. 196/2003)

Nome e Cognome  _______________________________  nata/o a  ________________  il ____ / ____ / ____  
Codice Fiscale ____________________________________  P. iva ____________________________________
Indirizzo _______________________________________________________ Città ______________________
Telefono privato ______________________________  Telefono u�cio  _______________________________ 
Cellulare _______________________________________   Fax ______________________________________  
E-mail ______________________________________  Sito web  _____________________________________

Osservazioni: DATI COMUNI E SENSIBILI

Ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo 196/2003 ed in relazione ai dati personali che la riguardano e che 
formeranno oggetto di trattamento, il titolate del trattamento dati dell’Associazione Nazionale Professionale 
Operatori Cino�li La informa di quanto segue:

01) Il trattamento dei Suoi dati personali di cui siamo in possesso o che Le saranno richiesti o che ci 
verranno comunicati è svolto in conformità alle vigenti disposizioni legislative e regolamentari nonché nel 
rispetto delle obbligazioni che regolano il rapporto di lavoro e di collaborazione.

02) I Suoi dati personali saranno trattati in modo lecito e secondo correttezza, raccolti e registrati per scopi 
determinati, espliciti, legittimi e non eccedenti rispetto alle �nalità del trattamento di seguito indicate. In 
particolare, per il trattamento dei “dati sensibili” ( che ai sensi dell’art. 4 comma 1, lettera d) del D.Lg.s
n. 196/03, sono i dati idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, �loso�che o di altro 
genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, associazioni o organizzazioni a carattere 
religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita 
sessuale), l’art. 26 del D.Lgs. n. 196/03, prevede che essi possono essere oggetto di trattamento solo con il 
consenso scritto dell’interessato e previa autorizzazione del Garante per la protezione dei dati personali.

03) Il trattamento dei Suoi dati personali è svolto per �nalità connesse e/o strumentali all’organizzazione, 
gestione e promozione dell’Associazione, dell’oggetto e degli scopi dell’Associazione stessa e del rapporto 
associativo con i soci, nonché per assolvere tutti gli obblighi ad essi inerenti, quali ad esempio:
     a) l’adempimento di obblighi previsti dalla legge, dalla normativa applicabile all’Associazione ed alle 
attività dalla stessa svolte, nonché delle disposizioni impartite da Autorità;
     b) alle attività istituzionali dell’Associazione e quindi alle �nalità di organizzazione, promozione e 
svolgimento delle attività associative, ivi compreso il mantenimento dei registri dei soci e la comunicazione 
dei nominativi dei soci all’interno dell’Associazione, agli organi nazionali e regionali dell’Associazione, a 
favore degli altri soci, a terzi ed all’Autorità;
     c) il mantenimento del sito internet dell’Associazione e la pubblicazione sul medesimo dei nominativi dei 
soci, della loro iscrizione all’Associazione, dei loro indirizzi e recapiti telefonici, nonché le attività svolte dai 
medesimi;

04) Il trattamento dei dati è e�ettuato sia in forma cartacea sia mediante l’ausilio di strumenti elettronici o 
comunque automatizzati ed adottando misure idonee a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati 
personali. Tutte le banche dati sono protette da speci�che password di accesso esclusivamente a 
conoscenza dei consiglieri nazionali e regionali dell’associazione. In particolare il trattamento consiste nelle 
operazioni o complesso di operazioni di cui all’art. 4, comma 1, lettera a) del D.Lgs. n. 196/03: “la raccolta, la 
registrazione, l’organizzazione, la conservazione, la consultazione, l’elaborazione, la modi�cazione, la

selezione, l’estrazione, il ra�ronto, l’utilizzo, l’interconnessione, il blocco, la comunicazione, la di�usione, la 
cancellazione e la distruzione di dati, anche se non registrati in una banca dati.”

05) I Suoi dati personali potranno essere comunicati:
     a) a soggetti pubblici e privati e ad organismi associativi, per il perseguimento delle �nalità 
dell’Associazione e per la realizzazione di iniziative ed attività dalla stessa intraprese, anche in collaborazione 
con altri soggetti;
     b) agli organi dell’Associazione per il funzionamento dell’Associazione stessa;
     c) agli altri soci per il perseguimento delle �nalità e degli scopi dell’Associazione e per la realizzazione di 
comunicazioni ed iniziative tra soci in linea con i suddetti scopi e �nalità;
     d) ai terzi – nonché alla generalità del pubblico nei limiti delle informazioni sui soci messe a disposizione 
sul sito internet – al �ne  di rendere nota l’adesione dei soci all’Associazione, in linea con gli scopi e le �nalità 
dell’Associazione;
     e) a soggetti privati quali, a titolo meramente esempli�cativo, professionisti, consulenti, fornitori, clienti, 
per i quali la comunicazione dei dati risulti necessaria o sia comunque funzionale all’organizzazione e 
gestione dell’Associazione.

06) L’ambito di eventuale comunicazione dei dati potrà essere sia nazionale sia internazionale.

07) Il conferimento dei dati personali da parte Sua ha natura facoltativa. Il mancato conferimento nonché il 
mancato consenso al loro trattamento ovvero alla loro comunicazione comporta l’impossibilità di dare corso 
al rapporto associativo.

08) Il titolare del trattamento dei dati è l’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C) 
nella persona del suo legale rappresentante.

09) Diritti dell’interessato: l’art. 7 del Dlgs. 196/2003 conferisce all’interessato l’esercizio di speci�ci diritti tra 
cui quelli di ottenere dal titolare la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali e la loro messa a 
disposizione in forma intelligibile; di avere a conoscenza dell’origine dei dati nonché della logica e
delle �nalità si cui si basa il trattamento; di ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima od 
il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché l’aggiornamento, la retti�cazione o, se vi è l’interesse, 
l’integrazione dei dati; di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dello stesso, sempre fatto salvo il caso 
di diritti prevalenti. Si riporta qui di seguito l’art, 7 del D.Lg.s n. 196/2003
     1) L’interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei dati personali che lo 
riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
     2) L’interessato ha diritto di ottenere l’indicazione:
a) dell’origine dei dati personali;
b) delle �nalità e modalità di trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamento e�ettuato con l’ausilio di strumenti elettronici;
d) degli estremi identi�cativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5, 
comma 2;
e) dei soggetti e delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che 
possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di 
responsabili o incaricati;
     3) L’interessato ha diritto di ottenere:
a) l’aggiornamento, la retti�cazione ovvero, quando vi è interesse, l’integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, 
compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati 
raccolti o successivamente trattati;
c) l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per 

quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o di�usi, eccettuato il caso in 
cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato 
rispetto al diritto tutelato.
     4)  L’interessato ha diritto di opporsi in tutto o in parte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo 
della raccolta;
b) al trattamento dei dati personali che lo riguardano a �ni di invio di materiale pubblicitario o di vendita 
diretta o per il compimento di ricerche di mercato o comunicazione commerciale”
Per consentire un più celere riscontro delle richieste formulate nell’esercizio dei suddetti diritti, le stesse 
potranno essere rivolte per iscritto a: Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li – c/o Studio 
Legale Avv. Simona Russo Via Zelasco Giovanni e Rodolfo, 18 – 24121 Bergamo (BG).

10) titolare del trattamento è l’Associazione Professionale Nazionale Operatori Cino�li nella persona del suo 
legale 
rappresentante. Responsabile del trattamento dei dati personali è il Presidente Nazionale P.T.

Per ricevuta e presa visione dell’interessato Sig. __________________________________________________

CONSENSO DELL’INTERESSATO AL TRATTAMENTO DI PROPRI DATI COMUNI E SENSIBILI

La/Il sottoscritta/o  ____________________________________ acquisite le informazioni di cui all’art. 13 del 
D.Lgs. 196/2003, acconsente al trattamento dei propri dati personali, dichiarando di avere avuto, in 
particolare, conoscenza che alcuni dei dati medesimi rientrano nel novero dei “dati sensibili” di cui all’art. 4, 
comma 1 lettera d) del citato decreto, ovvero i dati “idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le 
convinzioni religiose, �loso�che o di altro genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, 
associazioni, o organizzazioni a carattere religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali 
idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale”.
Attesta il proprio libero consenso a�nché il titolare del trattamento Presidente Nazionale P.T., proceda ai 
trattamenti dei propri dati personali comuni e sensibili, secondo le modalità e �nalità risultanti nella 
presente scheda informativa ivi comprese le �nalità di cui al punto 3 lettere a), b), c) nonché alla 
pubblicazione sul sito internet dell’Associazione delle proprie generalità e dei dati comunicati 
all’Associazione medesima.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________

La/Il sottoscritta/o  _____________________________________________________________ rinuncia sin da 
ora a qualsivoglia pretesa o diritto a titolo di risarcimento danno nei confronti dell’Associazione 
Professionale Nazionale Educatori Cino�li, ivi compresi tutti gli eventuali associati e loro collaboratori, nel 
caso colposo di perdita, anche parziale, dei propri dati personali e sensibili.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________



Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li
segreteria@anpoc.it

tel. 331 547 1222

Allegato 4

La/il sottoscritta/o  ____________________________________________________  s’impegna a rispettare le 
norme dello Statuto  e del presente Codice Deontologico che restituisco contro�rmato:

CODICE DEONTOLOGICO

OGGETTO E AMBITO DI APPLICAZIONE

1. L’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C.) garantisce ai cittadini i requisiti di 
professionalità e la correttezza del comportamento dei propri iscritti.
2. Il Codice deontologico è lo strumento di riferimento dell’A.N.P.O.C. e raccoglie le norme e i principi posti a 
garanzia del cittadino, della collettività e a tutela dell'etica, della dignità e del decoro della professione di 
Operatore Cino�lo.
3. Le norme incluse nel presente codice hanno carattere prescrittivo.
4. Tutti gli iscritti all’Associazione sono tenuti a conoscere e osservare le norme e i principi contenuti nel 
presente Codice deontologico ed a tenere sempre, anche al di fuori dell'esercizio della professione, una 
condotta consona tale da non portare in nessun caso discredito alla professione.

NORME GENERALI

5. L’Operatore Cino�lo è tenuto ad operare in piena autonomia, in coscienza professionale e conformemente 
ai principi etici, tenendo sempre presenti il diritto alla salute dell’uomo e degli animali; Gli iscritti sono tenuti 
ad osservare gli indirizzi di natura professionale e deontologica enunciati dall’Associazione.
6. All’Operatore Cino�lo iscritto è vietato porre in essere, consentire o agevolare a qualsiasi titolo ogni atto 
che con�guri concorrenza sleale di cui all'art. 2598 del Codice Civile. L’Operatore Cino�lo iscritto che ricopre 
o ha ricoperto funzioni istituzionali di categoria, non deve avvalersi di tali posizioni a danno dei colleghi o 
per trarne indebiti vantaggi.
7. L’Operatore Cino�lo iscritto collabora, laddove richiesto, con le Autorità e gli Enti Pubblici coadiuvandoli 
nel raggiungimento dei loro obiettivi istituzionali.
8. La formazione permanente e l'aggiornamento sono presupposti per garantire l'appropriatezza e l'e�cacia 
della prestazione professionale, l’Operatore Cino�lo iscritto è quindi tenuto a curare la propria preparazione 
e ad aggiornarla costantemente prendendo parte ai corsi di quali�cazione e aggiornamento istituti della 
Associazione o ad altri Enti da essa riconosciuti, al �ne di assicurare un esercizio tecnicamente elevato 
dell’attività, nonché sostenere le iniziative di quali�cazione promosse dalla categoria.
9. L’Operatore Cino�lo iscritto esercita la propria attività nel rispetto dei principi di correttezza, riservatezza, 
obiettività e disponibilità, identi�candosi con gli utenti.
10. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto a stipulare una polizza assicurativa professionale per garantire i terzi 
da eventuali danni arrecati nell’esercizio della propria attività e, comunque sia, occasionati da questa.

RAPPORTI CON L’UTENZA

11. La tutela dell’interesse dell’utente, impone all’Operatore Cino�lo l’assunzione dei soli compiti che è in 
grado di poter assolvere con la dovuta competenza, perizia ed e�cacia.
12. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto ad un atteggiamento di riservatezza in merito ai fatti e alle notizie 
inerenti alle attività a lui a�date e a vigilare a�nché i propri collaboratori osservino anch’essi tale 
atteggiamento in relazione alle notizie apprese nell’espletamento dei compiti.

RAPPORTI CON I COLLEGHI E LE ISTITUZIONI

13. Il comportamento dell’Operatore Cino�lo s’ispira al principio della solidarietà categoriale, in vista 
dell’obiettivo di migliorare, mediante un’attiva interazione tra gli esercenti, l’utilità sociale delle attività 
speci�che di questa.
14. L’Operatore Cino�lo associato deve tenere nei confronti dei Colleghi un comportamento improntato alla 
correttezza e alla collaborazione professionale, nel rispetto dei ruoli e delle competenze.
15. L’Operatore Cino�lo che accolga tirocinanti concorre, di concerto con le scuole di formazione, alla loro 
preparazione veri�cando che questi acquisiscano le necessarie competenze professionali e deontologiche.
16. Gli iscritti all’associazione devono evitare comportamenti che possano sfociare in controversie con i 
colleghi. Eventuali divergenze e controversie di natura professionale, sono sottoposte alla valutazione del 
Collegio dei Probiviri che svolge un tentativo di conciliazione preliminare all’azione legale.
17. E' deontologicamente sanzionabile porre in essere o favorire forme di sfruttamento dell'attività 
professionale dei colleghi; indurre i colleghi, anche propri collaboratori, a comportarsi in modo non 
conforme alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della professione o in modo non conforme alla 
deontologia professionale; porre in essere qualsiasi forma di discriminazione, molestia o mobbing nei 
confronti di colleghi o altri lavoratori.
18. L’Operatore Cino�lo iscritto ha l'obbligo di prestare la massima disponibilità e collaborazione nei 
rapporti con l'Associazione provvedendo al regolare pagamento della quota di iscrizione e segnalando ogni 
iniziativa tendente a imporgli comportamenti contrari alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della 
professione o comunque non conformi ai principi della deontologia professionale. L’Operatore Cino�lo 
iscritto deve esercitare il proprio diritto di critica nei confronti dell’Associazione attraverso le procedure 
previste dallo Statuto per garantire la libera espressione di pensiero dovendosi astenere dall’utilizzo di 
strumenti diversi.

RAPPORTI CON LE DIVERSE FIGURE PROFESSIONALI

19. L’Operatore Cino�lo iscritto deve collaborare con estrema correttezza e rispetto con le altre �gure 
professionali eventualmente coinvolte nell’attività rispettandone il ruolo e le competenze professionali.

COMPORTAMENTO NEI CONFRONTI DEI CANI

20. L’Operatore Cino�lo associato, nel rapporto cinoantropologico, rispetta ed insegna il rispetto 
dell’animale quale essere vivente che non deve essere sottoposto ad atti crudeli, lesivi in assenza di 
necessità ovvero comunque contrari alla sua natura.
21. L’educazione cino�la e la preparazione dell’animale per interventi assistiti hanno come scopo principale 
quello di valorizzare le capacità naturali di ogni singolo cane, frutto della memoria di razza congiunta ad una 
corretta selezione.
22. Nella pratica di addestramento devono essere utilizzate metodiche di apprendimento che ri�utino atti 
crudeli, lesivi ovvero, comunque, contrari alla sua natura dell’animale.

INFRAZIONI DEL CODICE DEONTOLOGICO

23. E' fatto obbligo ai Consigli Direttivi Regionali di divulgare le disposizioni contenute nel presente Codice
Deontologico, di promuoverne la conoscenza e di veri�carne il rispetto.
24. Le infrazioni al presente Codice Deontologico sono valutate in sede disciplinare dal Collegio dei Probiviri 
competente per territorio e grado.
25. L’operatore Cino�lo è sottoposto alla vigilanza deontologica da parte del Consiglio Direttivo Regionale 
nel cui ambito esercita l'attività professionale.
26. L’operatore Cino�lo è sottoposto alle seguenti sanzioni disciplinari:

• la censura che consiste nel biasimo formale per la trasgressione commessa ed è in�itta nei casi di abusi o 
mancanze di non lieve entità, che tuttavia non ledano il decoro e la dignità professionale.
• la sospensione dall’Associazione per un tempo non superiore ai due anni che si applica nel caso di abusi o 
mancanze gravi che ledano il decoro e la dignità professionale ed è dichiarata dai Collegi Regionali dei 
Probiviri, ovvero dal Collegio Nazionale dei Probiviri in seconda istanza.
• la radiazione che è pronunciata contro l’Operatore Cino�lo che abbia, con la sua condotta, compromesso 
gravemente la propria reputazione e la dignità della professione.
Il presente codice disciplinare va esposto nei luoghi in cui opera il Socio iscritto all’Associazione.
Il Socio iscritto, durante lo svolgimento dell’attività, deve informare l’utente circa la propria appartenenza
all’Associazione.

Data  __________________    Firma per esteso e leggibile __________________________________________

Allegato 5

INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI PERSONALI (ART. 13 D.Lgs. 196/2003)

Nome e Cognome  _______________________________  nata/o a  ________________  il ____ / ____ / ____  
Codice Fiscale ____________________________________  P. iva ____________________________________
Indirizzo _______________________________________________________ Città ______________________
Telefono privato ______________________________  Telefono u�cio  _______________________________ 
Cellulare _______________________________________   Fax ______________________________________  
E-mail ______________________________________  Sito web  _____________________________________

Osservazioni: DATI COMUNI E SENSIBILI

Ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo 196/2003 ed in relazione ai dati personali che la riguardano e che 
formeranno oggetto di trattamento, il titolate del trattamento dati dell’Associazione Nazionale Professionale 
Operatori Cino�li La informa di quanto segue:

01) Il trattamento dei Suoi dati personali di cui siamo in possesso o che Le saranno richiesti o che ci 
verranno comunicati è svolto in conformità alle vigenti disposizioni legislative e regolamentari nonché nel 
rispetto delle obbligazioni che regolano il rapporto di lavoro e di collaborazione.

02) I Suoi dati personali saranno trattati in modo lecito e secondo correttezza, raccolti e registrati per scopi 
determinati, espliciti, legittimi e non eccedenti rispetto alle �nalità del trattamento di seguito indicate. In 
particolare, per il trattamento dei “dati sensibili” ( che ai sensi dell’art. 4 comma 1, lettera d) del D.Lg.s
n. 196/03, sono i dati idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, �loso�che o di altro 
genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, associazioni o organizzazioni a carattere 
religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita 
sessuale), l’art. 26 del D.Lgs. n. 196/03, prevede che essi possono essere oggetto di trattamento solo con il 
consenso scritto dell’interessato e previa autorizzazione del Garante per la protezione dei dati personali.

03) Il trattamento dei Suoi dati personali è svolto per �nalità connesse e/o strumentali all’organizzazione, 
gestione e promozione dell’Associazione, dell’oggetto e degli scopi dell’Associazione stessa e del rapporto 
associativo con i soci, nonché per assolvere tutti gli obblighi ad essi inerenti, quali ad esempio:
     a) l’adempimento di obblighi previsti dalla legge, dalla normativa applicabile all’Associazione ed alle 
attività dalla stessa svolte, nonché delle disposizioni impartite da Autorità;
     b) alle attività istituzionali dell’Associazione e quindi alle �nalità di organizzazione, promozione e 
svolgimento delle attività associative, ivi compreso il mantenimento dei registri dei soci e la comunicazione 
dei nominativi dei soci all’interno dell’Associazione, agli organi nazionali e regionali dell’Associazione, a 
favore degli altri soci, a terzi ed all’Autorità;
     c) il mantenimento del sito internet dell’Associazione e la pubblicazione sul medesimo dei nominativi dei 
soci, della loro iscrizione all’Associazione, dei loro indirizzi e recapiti telefonici, nonché le attività svolte dai 
medesimi;

04) Il trattamento dei dati è e�ettuato sia in forma cartacea sia mediante l’ausilio di strumenti elettronici o 
comunque automatizzati ed adottando misure idonee a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati 
personali. Tutte le banche dati sono protette da speci�che password di accesso esclusivamente a 
conoscenza dei consiglieri nazionali e regionali dell’associazione. In particolare il trattamento consiste nelle 
operazioni o complesso di operazioni di cui all’art. 4, comma 1, lettera a) del D.Lgs. n. 196/03: “la raccolta, la 
registrazione, l’organizzazione, la conservazione, la consultazione, l’elaborazione, la modi�cazione, la

selezione, l’estrazione, il ra�ronto, l’utilizzo, l’interconnessione, il blocco, la comunicazione, la di�usione, la 
cancellazione e la distruzione di dati, anche se non registrati in una banca dati.”

05) I Suoi dati personali potranno essere comunicati:
     a) a soggetti pubblici e privati e ad organismi associativi, per il perseguimento delle �nalità 
dell’Associazione e per la realizzazione di iniziative ed attività dalla stessa intraprese, anche in collaborazione 
con altri soggetti;
     b) agli organi dell’Associazione per il funzionamento dell’Associazione stessa;
     c) agli altri soci per il perseguimento delle �nalità e degli scopi dell’Associazione e per la realizzazione di 
comunicazioni ed iniziative tra soci in linea con i suddetti scopi e �nalità;
     d) ai terzi – nonché alla generalità del pubblico nei limiti delle informazioni sui soci messe a disposizione 
sul sito internet – al �ne  di rendere nota l’adesione dei soci all’Associazione, in linea con gli scopi e le �nalità 
dell’Associazione;
     e) a soggetti privati quali, a titolo meramente esempli�cativo, professionisti, consulenti, fornitori, clienti, 
per i quali la comunicazione dei dati risulti necessaria o sia comunque funzionale all’organizzazione e 
gestione dell’Associazione.

06) L’ambito di eventuale comunicazione dei dati potrà essere sia nazionale sia internazionale.

07) Il conferimento dei dati personali da parte Sua ha natura facoltativa. Il mancato conferimento nonché il 
mancato consenso al loro trattamento ovvero alla loro comunicazione comporta l’impossibilità di dare corso 
al rapporto associativo.

08) Il titolare del trattamento dei dati è l’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C) 
nella persona del suo legale rappresentante.

09) Diritti dell’interessato: l’art. 7 del Dlgs. 196/2003 conferisce all’interessato l’esercizio di speci�ci diritti tra 
cui quelli di ottenere dal titolare la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali e la loro messa a 
disposizione in forma intelligibile; di avere a conoscenza dell’origine dei dati nonché della logica e
delle �nalità si cui si basa il trattamento; di ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima od 
il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché l’aggiornamento, la retti�cazione o, se vi è l’interesse, 
l’integrazione dei dati; di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dello stesso, sempre fatto salvo il caso 
di diritti prevalenti. Si riporta qui di seguito l’art, 7 del D.Lg.s n. 196/2003
     1) L’interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei dati personali che lo 
riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
     2) L’interessato ha diritto di ottenere l’indicazione:
a) dell’origine dei dati personali;
b) delle �nalità e modalità di trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamento e�ettuato con l’ausilio di strumenti elettronici;
d) degli estremi identi�cativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5, 
comma 2;
e) dei soggetti e delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che 
possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di 
responsabili o incaricati;
     3) L’interessato ha diritto di ottenere:
a) l’aggiornamento, la retti�cazione ovvero, quando vi è interesse, l’integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, 
compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati 
raccolti o successivamente trattati;
c) l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per 

quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o di�usi, eccettuato il caso in 
cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato 
rispetto al diritto tutelato.
     4)  L’interessato ha diritto di opporsi in tutto o in parte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo 
della raccolta;
b) al trattamento dei dati personali che lo riguardano a �ni di invio di materiale pubblicitario o di vendita 
diretta o per il compimento di ricerche di mercato o comunicazione commerciale”
Per consentire un più celere riscontro delle richieste formulate nell’esercizio dei suddetti diritti, le stesse 
potranno essere rivolte per iscritto a: Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li – c/o Studio 
Legale Avv. Simona Russo Via Zelasco Giovanni e Rodolfo, 18 – 24121 Bergamo (BG).

10) titolare del trattamento è l’Associazione Professionale Nazionale Operatori Cino�li nella persona del suo 
legale 
rappresentante. Responsabile del trattamento dei dati personali è il Presidente Nazionale P.T.

Per ricevuta e presa visione dell’interessato Sig. __________________________________________________

CONSENSO DELL’INTERESSATO AL TRATTAMENTO DI PROPRI DATI COMUNI E SENSIBILI

La/Il sottoscritta/o  ____________________________________ acquisite le informazioni di cui all’art. 13 del 
D.Lgs. 196/2003, acconsente al trattamento dei propri dati personali, dichiarando di avere avuto, in 
particolare, conoscenza che alcuni dei dati medesimi rientrano nel novero dei “dati sensibili” di cui all’art. 4, 
comma 1 lettera d) del citato decreto, ovvero i dati “idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le 
convinzioni religiose, �loso�che o di altro genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, 
associazioni, o organizzazioni a carattere religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali 
idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale”.
Attesta il proprio libero consenso a�nché il titolare del trattamento Presidente Nazionale P.T., proceda ai 
trattamenti dei propri dati personali comuni e sensibili, secondo le modalità e �nalità risultanti nella 
presente scheda informativa ivi comprese le �nalità di cui al punto 3 lettere a), b), c) nonché alla 
pubblicazione sul sito internet dell’Associazione delle proprie generalità e dei dati comunicati 
all’Associazione medesima.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________

La/Il sottoscritta/o  _____________________________________________________________ rinuncia sin da 
ora a qualsivoglia pretesa o diritto a titolo di risarcimento danno nei confronti dell’Associazione 
Professionale Nazionale Educatori Cino�li, ivi compresi tutti gli eventuali associati e loro collaboratori, nel 
caso colposo di perdita, anche parziale, dei propri dati personali e sensibili.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________



Allegato 4

La/il sottoscritta/o  ____________________________________________________  s’impegna a rispettare le 
norme dello Statuto  e del presente Codice Deontologico che restituisco contro�rmato:

CODICE DEONTOLOGICO

OGGETTO E AMBITO DI APPLICAZIONE

1. L’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C.) garantisce ai cittadini i requisiti di 
professionalità e la correttezza del comportamento dei propri iscritti.
2. Il Codice deontologico è lo strumento di riferimento dell’A.N.P.O.C. e raccoglie le norme e i principi posti a 
garanzia del cittadino, della collettività e a tutela dell'etica, della dignità e del decoro della professione di 
Operatore Cino�lo.
3. Le norme incluse nel presente codice hanno carattere prescrittivo.
4. Tutti gli iscritti all’Associazione sono tenuti a conoscere e osservare le norme e i principi contenuti nel 
presente Codice deontologico ed a tenere sempre, anche al di fuori dell'esercizio della professione, una 
condotta consona tale da non portare in nessun caso discredito alla professione.

NORME GENERALI

5. L’Operatore Cino�lo è tenuto ad operare in piena autonomia, in coscienza professionale e conformemente 
ai principi etici, tenendo sempre presenti il diritto alla salute dell’uomo e degli animali; Gli iscritti sono tenuti 
ad osservare gli indirizzi di natura professionale e deontologica enunciati dall’Associazione.
6. All’Operatore Cino�lo iscritto è vietato porre in essere, consentire o agevolare a qualsiasi titolo ogni atto 
che con�guri concorrenza sleale di cui all'art. 2598 del Codice Civile. L’Operatore Cino�lo iscritto che ricopre 
o ha ricoperto funzioni istituzionali di categoria, non deve avvalersi di tali posizioni a danno dei colleghi o 
per trarne indebiti vantaggi.
7. L’Operatore Cino�lo iscritto collabora, laddove richiesto, con le Autorità e gli Enti Pubblici coadiuvandoli 
nel raggiungimento dei loro obiettivi istituzionali.
8. La formazione permanente e l'aggiornamento sono presupposti per garantire l'appropriatezza e l'e�cacia 
della prestazione professionale, l’Operatore Cino�lo iscritto è quindi tenuto a curare la propria preparazione 
e ad aggiornarla costantemente prendendo parte ai corsi di quali�cazione e aggiornamento istituti della 
Associazione o ad altri Enti da essa riconosciuti, al �ne di assicurare un esercizio tecnicamente elevato 
dell’attività, nonché sostenere le iniziative di quali�cazione promosse dalla categoria.
9. L’Operatore Cino�lo iscritto esercita la propria attività nel rispetto dei principi di correttezza, riservatezza, 
obiettività e disponibilità, identi�candosi con gli utenti.
10. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto a stipulare una polizza assicurativa professionale per garantire i terzi 
da eventuali danni arrecati nell’esercizio della propria attività e, comunque sia, occasionati da questa.

RAPPORTI CON L’UTENZA

11. La tutela dell’interesse dell’utente, impone all’Operatore Cino�lo l’assunzione dei soli compiti che è in 
grado di poter assolvere con la dovuta competenza, perizia ed e�cacia.
12. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto ad un atteggiamento di riservatezza in merito ai fatti e alle notizie 
inerenti alle attività a lui a�date e a vigilare a�nché i propri collaboratori osservino anch’essi tale 
atteggiamento in relazione alle notizie apprese nell’espletamento dei compiti.

RAPPORTI CON I COLLEGHI E LE ISTITUZIONI

13. Il comportamento dell’Operatore Cino�lo s’ispira al principio della solidarietà categoriale, in vista 
dell’obiettivo di migliorare, mediante un’attiva interazione tra gli esercenti, l’utilità sociale delle attività 
speci�che di questa.
14. L’Operatore Cino�lo associato deve tenere nei confronti dei Colleghi un comportamento improntato alla 
correttezza e alla collaborazione professionale, nel rispetto dei ruoli e delle competenze.
15. L’Operatore Cino�lo che accolga tirocinanti concorre, di concerto con le scuole di formazione, alla loro 
preparazione veri�cando che questi acquisiscano le necessarie competenze professionali e deontologiche.
16. Gli iscritti all’associazione devono evitare comportamenti che possano sfociare in controversie con i 
colleghi. Eventuali divergenze e controversie di natura professionale, sono sottoposte alla valutazione del 
Collegio dei Probiviri che svolge un tentativo di conciliazione preliminare all’azione legale.
17. E' deontologicamente sanzionabile porre in essere o favorire forme di sfruttamento dell'attività 
professionale dei colleghi; indurre i colleghi, anche propri collaboratori, a comportarsi in modo non 
conforme alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della professione o in modo non conforme alla 
deontologia professionale; porre in essere qualsiasi forma di discriminazione, molestia o mobbing nei 
confronti di colleghi o altri lavoratori.
18. L’Operatore Cino�lo iscritto ha l'obbligo di prestare la massima disponibilità e collaborazione nei 
rapporti con l'Associazione provvedendo al regolare pagamento della quota di iscrizione e segnalando ogni 
iniziativa tendente a imporgli comportamenti contrari alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della 
professione o comunque non conformi ai principi della deontologia professionale. L’Operatore Cino�lo 
iscritto deve esercitare il proprio diritto di critica nei confronti dell’Associazione attraverso le procedure 
previste dallo Statuto per garantire la libera espressione di pensiero dovendosi astenere dall’utilizzo di 
strumenti diversi.

RAPPORTI CON LE DIVERSE FIGURE PROFESSIONALI

19. L’Operatore Cino�lo iscritto deve collaborare con estrema correttezza e rispetto con le altre �gure 
professionali eventualmente coinvolte nell’attività rispettandone il ruolo e le competenze professionali.

COMPORTAMENTO NEI CONFRONTI DEI CANI

20. L’Operatore Cino�lo associato, nel rapporto cinoantropologico, rispetta ed insegna il rispetto 
dell’animale quale essere vivente che non deve essere sottoposto ad atti crudeli, lesivi in assenza di 
necessità ovvero comunque contrari alla sua natura.
21. L’educazione cino�la e la preparazione dell’animale per interventi assistiti hanno come scopo principale 
quello di valorizzare le capacità naturali di ogni singolo cane, frutto della memoria di razza congiunta ad una 
corretta selezione.
22. Nella pratica di addestramento devono essere utilizzate metodiche di apprendimento che ri�utino atti 
crudeli, lesivi ovvero, comunque, contrari alla sua natura dell’animale.

INFRAZIONI DEL CODICE DEONTOLOGICO

23. E' fatto obbligo ai Consigli Direttivi Regionali di divulgare le disposizioni contenute nel presente Codice
Deontologico, di promuoverne la conoscenza e di veri�carne il rispetto.
24. Le infrazioni al presente Codice Deontologico sono valutate in sede disciplinare dal Collegio dei Probiviri 
competente per territorio e grado.
25. L’operatore Cino�lo è sottoposto alla vigilanza deontologica da parte del Consiglio Direttivo Regionale 
nel cui ambito esercita l'attività professionale.
26. L’operatore Cino�lo è sottoposto alle seguenti sanzioni disciplinari:

• la censura che consiste nel biasimo formale per la trasgressione commessa ed è in�itta nei casi di abusi o 
mancanze di non lieve entità, che tuttavia non ledano il decoro e la dignità professionale.
• la sospensione dall’Associazione per un tempo non superiore ai due anni che si applica nel caso di abusi o 
mancanze gravi che ledano il decoro e la dignità professionale ed è dichiarata dai Collegi Regionali dei 
Probiviri, ovvero dal Collegio Nazionale dei Probiviri in seconda istanza.
• la radiazione che è pronunciata contro l’Operatore Cino�lo che abbia, con la sua condotta, compromesso 
gravemente la propria reputazione e la dignità della professione.
Il presente codice disciplinare va esposto nei luoghi in cui opera il Socio iscritto all’Associazione.
Il Socio iscritto, durante lo svolgimento dell’attività, deve informare l’utente circa la propria appartenenza
all’Associazione.

Data  __________________    Firma per esteso e leggibile __________________________________________

Allegato 5

INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI PERSONALI (ART. 13 D.Lgs. 196/2003)

Nome e Cognome  _______________________________  nata/o a  ________________  il ____ / ____ / ____  
Codice Fiscale ____________________________________  P. iva ____________________________________
Indirizzo _______________________________________________________ Città ______________________
Telefono privato ______________________________  Telefono u�cio  _______________________________ 
Cellulare _______________________________________   Fax ______________________________________  
E-mail ______________________________________  Sito web  _____________________________________

Osservazioni: DATI COMUNI E SENSIBILI

Ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo 196/2003 ed in relazione ai dati personali che la riguardano e che 
formeranno oggetto di trattamento, il titolate del trattamento dati dell’Associazione Nazionale Professionale 
Operatori Cino�li La informa di quanto segue:

01) Il trattamento dei Suoi dati personali di cui siamo in possesso o che Le saranno richiesti o che ci 
verranno comunicati è svolto in conformità alle vigenti disposizioni legislative e regolamentari nonché nel 
rispetto delle obbligazioni che regolano il rapporto di lavoro e di collaborazione.

02) I Suoi dati personali saranno trattati in modo lecito e secondo correttezza, raccolti e registrati per scopi 
determinati, espliciti, legittimi e non eccedenti rispetto alle �nalità del trattamento di seguito indicate. In 
particolare, per il trattamento dei “dati sensibili” ( che ai sensi dell’art. 4 comma 1, lettera d) del D.Lg.s
n. 196/03, sono i dati idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, �loso�che o di altro 
genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, associazioni o organizzazioni a carattere 
religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita 
sessuale), l’art. 26 del D.Lgs. n. 196/03, prevede che essi possono essere oggetto di trattamento solo con il 
consenso scritto dell’interessato e previa autorizzazione del Garante per la protezione dei dati personali.

03) Il trattamento dei Suoi dati personali è svolto per �nalità connesse e/o strumentali all’organizzazione, 
gestione e promozione dell’Associazione, dell’oggetto e degli scopi dell’Associazione stessa e del rapporto 
associativo con i soci, nonché per assolvere tutti gli obblighi ad essi inerenti, quali ad esempio:
     a) l’adempimento di obblighi previsti dalla legge, dalla normativa applicabile all’Associazione ed alle 
attività dalla stessa svolte, nonché delle disposizioni impartite da Autorità;
     b) alle attività istituzionali dell’Associazione e quindi alle �nalità di organizzazione, promozione e 
svolgimento delle attività associative, ivi compreso il mantenimento dei registri dei soci e la comunicazione 
dei nominativi dei soci all’interno dell’Associazione, agli organi nazionali e regionali dell’Associazione, a 
favore degli altri soci, a terzi ed all’Autorità;
     c) il mantenimento del sito internet dell’Associazione e la pubblicazione sul medesimo dei nominativi dei 
soci, della loro iscrizione all’Associazione, dei loro indirizzi e recapiti telefonici, nonché le attività svolte dai 
medesimi;

04) Il trattamento dei dati è e�ettuato sia in forma cartacea sia mediante l’ausilio di strumenti elettronici o 
comunque automatizzati ed adottando misure idonee a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati 
personali. Tutte le banche dati sono protette da speci�che password di accesso esclusivamente a 
conoscenza dei consiglieri nazionali e regionali dell’associazione. In particolare il trattamento consiste nelle 
operazioni o complesso di operazioni di cui all’art. 4, comma 1, lettera a) del D.Lgs. n. 196/03: “la raccolta, la 
registrazione, l’organizzazione, la conservazione, la consultazione, l’elaborazione, la modi�cazione, la

selezione, l’estrazione, il ra�ronto, l’utilizzo, l’interconnessione, il blocco, la comunicazione, la di�usione, la 
cancellazione e la distruzione di dati, anche se non registrati in una banca dati.”

05) I Suoi dati personali potranno essere comunicati:
     a) a soggetti pubblici e privati e ad organismi associativi, per il perseguimento delle �nalità 
dell’Associazione e per la realizzazione di iniziative ed attività dalla stessa intraprese, anche in collaborazione 
con altri soggetti;
     b) agli organi dell’Associazione per il funzionamento dell’Associazione stessa;
     c) agli altri soci per il perseguimento delle �nalità e degli scopi dell’Associazione e per la realizzazione di 
comunicazioni ed iniziative tra soci in linea con i suddetti scopi e �nalità;
     d) ai terzi – nonché alla generalità del pubblico nei limiti delle informazioni sui soci messe a disposizione 
sul sito internet – al �ne  di rendere nota l’adesione dei soci all’Associazione, in linea con gli scopi e le �nalità 
dell’Associazione;
     e) a soggetti privati quali, a titolo meramente esempli�cativo, professionisti, consulenti, fornitori, clienti, 
per i quali la comunicazione dei dati risulti necessaria o sia comunque funzionale all’organizzazione e 
gestione dell’Associazione.

06) L’ambito di eventuale comunicazione dei dati potrà essere sia nazionale sia internazionale.

07) Il conferimento dei dati personali da parte Sua ha natura facoltativa. Il mancato conferimento nonché il 
mancato consenso al loro trattamento ovvero alla loro comunicazione comporta l’impossibilità di dare corso 
al rapporto associativo.

08) Il titolare del trattamento dei dati è l’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C) 
nella persona del suo legale rappresentante.

09) Diritti dell’interessato: l’art. 7 del Dlgs. 196/2003 conferisce all’interessato l’esercizio di speci�ci diritti tra 
cui quelli di ottenere dal titolare la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali e la loro messa a 
disposizione in forma intelligibile; di avere a conoscenza dell’origine dei dati nonché della logica e
delle �nalità si cui si basa il trattamento; di ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima od 
il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché l’aggiornamento, la retti�cazione o, se vi è l’interesse, 
l’integrazione dei dati; di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dello stesso, sempre fatto salvo il caso 
di diritti prevalenti. Si riporta qui di seguito l’art, 7 del D.Lg.s n. 196/2003
     1) L’interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei dati personali che lo 
riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
     2) L’interessato ha diritto di ottenere l’indicazione:
a) dell’origine dei dati personali;
b) delle �nalità e modalità di trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamento e�ettuato con l’ausilio di strumenti elettronici;
d) degli estremi identi�cativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5, 
comma 2;
e) dei soggetti e delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che 
possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di 
responsabili o incaricati;
     3) L’interessato ha diritto di ottenere:
a) l’aggiornamento, la retti�cazione ovvero, quando vi è interesse, l’integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, 
compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati 
raccolti o successivamente trattati;
c) l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per 

Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li
segreteria@anpoc.it

tel. 331 547 1222

quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o di�usi, eccettuato il caso in 
cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato 
rispetto al diritto tutelato.
     4)  L’interessato ha diritto di opporsi in tutto o in parte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo 
della raccolta;
b) al trattamento dei dati personali che lo riguardano a �ni di invio di materiale pubblicitario o di vendita 
diretta o per il compimento di ricerche di mercato o comunicazione commerciale”
Per consentire un più celere riscontro delle richieste formulate nell’esercizio dei suddetti diritti, le stesse 
potranno essere rivolte per iscritto a: Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li – c/o Studio 
Legale Avv. Simona Russo Via Zelasco Giovanni e Rodolfo, 18 – 24121 Bergamo (BG).

10) titolare del trattamento è l’Associazione Professionale Nazionale Operatori Cino�li nella persona del suo 
legale 
rappresentante. Responsabile del trattamento dei dati personali è il Presidente Nazionale P.T.

Per ricevuta e presa visione dell’interessato Sig. __________________________________________________

CONSENSO DELL’INTERESSATO AL TRATTAMENTO DI PROPRI DATI COMUNI E SENSIBILI

La/Il sottoscritta/o  ____________________________________ acquisite le informazioni di cui all’art. 13 del 
D.Lgs. 196/2003, acconsente al trattamento dei propri dati personali, dichiarando di avere avuto, in 
particolare, conoscenza che alcuni dei dati medesimi rientrano nel novero dei “dati sensibili” di cui all’art. 4, 
comma 1 lettera d) del citato decreto, ovvero i dati “idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le 
convinzioni religiose, �loso�che o di altro genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, 
associazioni, o organizzazioni a carattere religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali 
idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale”.
Attesta il proprio libero consenso a�nché il titolare del trattamento Presidente Nazionale P.T., proceda ai 
trattamenti dei propri dati personali comuni e sensibili, secondo le modalità e �nalità risultanti nella 
presente scheda informativa ivi comprese le �nalità di cui al punto 3 lettere a), b), c) nonché alla 
pubblicazione sul sito internet dell’Associazione delle proprie generalità e dei dati comunicati 
all’Associazione medesima.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________

La/Il sottoscritta/o  _____________________________________________________________ rinuncia sin da 
ora a qualsivoglia pretesa o diritto a titolo di risarcimento danno nei confronti dell’Associazione 
Professionale Nazionale Educatori Cino�li, ivi compresi tutti gli eventuali associati e loro collaboratori, nel 
caso colposo di perdita, anche parziale, dei propri dati personali e sensibili.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________



Allegato 4

La/il sottoscritta/o  ____________________________________________________  s’impegna a rispettare le 
norme dello Statuto  e del presente Codice Deontologico che restituisco contro�rmato:

CODICE DEONTOLOGICO

OGGETTO E AMBITO DI APPLICAZIONE

1. L’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C.) garantisce ai cittadini i requisiti di 
professionalità e la correttezza del comportamento dei propri iscritti.
2. Il Codice deontologico è lo strumento di riferimento dell’A.N.P.O.C. e raccoglie le norme e i principi posti a 
garanzia del cittadino, della collettività e a tutela dell'etica, della dignità e del decoro della professione di 
Operatore Cino�lo.
3. Le norme incluse nel presente codice hanno carattere prescrittivo.
4. Tutti gli iscritti all’Associazione sono tenuti a conoscere e osservare le norme e i principi contenuti nel 
presente Codice deontologico ed a tenere sempre, anche al di fuori dell'esercizio della professione, una 
condotta consona tale da non portare in nessun caso discredito alla professione.

NORME GENERALI

5. L’Operatore Cino�lo è tenuto ad operare in piena autonomia, in coscienza professionale e conformemente 
ai principi etici, tenendo sempre presenti il diritto alla salute dell’uomo e degli animali; Gli iscritti sono tenuti 
ad osservare gli indirizzi di natura professionale e deontologica enunciati dall’Associazione.
6. All’Operatore Cino�lo iscritto è vietato porre in essere, consentire o agevolare a qualsiasi titolo ogni atto 
che con�guri concorrenza sleale di cui all'art. 2598 del Codice Civile. L’Operatore Cino�lo iscritto che ricopre 
o ha ricoperto funzioni istituzionali di categoria, non deve avvalersi di tali posizioni a danno dei colleghi o 
per trarne indebiti vantaggi.
7. L’Operatore Cino�lo iscritto collabora, laddove richiesto, con le Autorità e gli Enti Pubblici coadiuvandoli 
nel raggiungimento dei loro obiettivi istituzionali.
8. La formazione permanente e l'aggiornamento sono presupposti per garantire l'appropriatezza e l'e�cacia 
della prestazione professionale, l’Operatore Cino�lo iscritto è quindi tenuto a curare la propria preparazione 
e ad aggiornarla costantemente prendendo parte ai corsi di quali�cazione e aggiornamento istituti della 
Associazione o ad altri Enti da essa riconosciuti, al �ne di assicurare un esercizio tecnicamente elevato 
dell’attività, nonché sostenere le iniziative di quali�cazione promosse dalla categoria.
9. L’Operatore Cino�lo iscritto esercita la propria attività nel rispetto dei principi di correttezza, riservatezza, 
obiettività e disponibilità, identi�candosi con gli utenti.
10. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto a stipulare una polizza assicurativa professionale per garantire i terzi 
da eventuali danni arrecati nell’esercizio della propria attività e, comunque sia, occasionati da questa.

RAPPORTI CON L’UTENZA

11. La tutela dell’interesse dell’utente, impone all’Operatore Cino�lo l’assunzione dei soli compiti che è in 
grado di poter assolvere con la dovuta competenza, perizia ed e�cacia.
12. L’Operatore Cino�lo iscritto è tenuto ad un atteggiamento di riservatezza in merito ai fatti e alle notizie 
inerenti alle attività a lui a�date e a vigilare a�nché i propri collaboratori osservino anch’essi tale 
atteggiamento in relazione alle notizie apprese nell’espletamento dei compiti.

RAPPORTI CON I COLLEGHI E LE ISTITUZIONI

13. Il comportamento dell’Operatore Cino�lo s’ispira al principio della solidarietà categoriale, in vista 
dell’obiettivo di migliorare, mediante un’attiva interazione tra gli esercenti, l’utilità sociale delle attività 
speci�che di questa.
14. L’Operatore Cino�lo associato deve tenere nei confronti dei Colleghi un comportamento improntato alla 
correttezza e alla collaborazione professionale, nel rispetto dei ruoli e delle competenze.
15. L’Operatore Cino�lo che accolga tirocinanti concorre, di concerto con le scuole di formazione, alla loro 
preparazione veri�cando che questi acquisiscano le necessarie competenze professionali e deontologiche.
16. Gli iscritti all’associazione devono evitare comportamenti che possano sfociare in controversie con i 
colleghi. Eventuali divergenze e controversie di natura professionale, sono sottoposte alla valutazione del 
Collegio dei Probiviri che svolge un tentativo di conciliazione preliminare all’azione legale.
17. E' deontologicamente sanzionabile porre in essere o favorire forme di sfruttamento dell'attività 
professionale dei colleghi; indurre i colleghi, anche propri collaboratori, a comportarsi in modo non 
conforme alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della professione o in modo non conforme alla 
deontologia professionale; porre in essere qualsiasi forma di discriminazione, molestia o mobbing nei 
confronti di colleghi o altri lavoratori.
18. L’Operatore Cino�lo iscritto ha l'obbligo di prestare la massima disponibilità e collaborazione nei 
rapporti con l'Associazione provvedendo al regolare pagamento della quota di iscrizione e segnalando ogni 
iniziativa tendente a imporgli comportamenti contrari alle disposizioni che disciplinano l'esercizio della 
professione o comunque non conformi ai principi della deontologia professionale. L’Operatore Cino�lo 
iscritto deve esercitare il proprio diritto di critica nei confronti dell’Associazione attraverso le procedure 
previste dallo Statuto per garantire la libera espressione di pensiero dovendosi astenere dall’utilizzo di 
strumenti diversi.

RAPPORTI CON LE DIVERSE FIGURE PROFESSIONALI

19. L’Operatore Cino�lo iscritto deve collaborare con estrema correttezza e rispetto con le altre �gure 
professionali eventualmente coinvolte nell’attività rispettandone il ruolo e le competenze professionali.

COMPORTAMENTO NEI CONFRONTI DEI CANI

20. L’Operatore Cino�lo associato, nel rapporto cinoantropologico, rispetta ed insegna il rispetto 
dell’animale quale essere vivente che non deve essere sottoposto ad atti crudeli, lesivi in assenza di 
necessità ovvero comunque contrari alla sua natura.
21. L’educazione cino�la e la preparazione dell’animale per interventi assistiti hanno come scopo principale 
quello di valorizzare le capacità naturali di ogni singolo cane, frutto della memoria di razza congiunta ad una 
corretta selezione.
22. Nella pratica di addestramento devono essere utilizzate metodiche di apprendimento che ri�utino atti 
crudeli, lesivi ovvero, comunque, contrari alla sua natura dell’animale.

INFRAZIONI DEL CODICE DEONTOLOGICO

23. E' fatto obbligo ai Consigli Direttivi Regionali di divulgare le disposizioni contenute nel presente Codice
Deontologico, di promuoverne la conoscenza e di veri�carne il rispetto.
24. Le infrazioni al presente Codice Deontologico sono valutate in sede disciplinare dal Collegio dei Probiviri 
competente per territorio e grado.
25. L’operatore Cino�lo è sottoposto alla vigilanza deontologica da parte del Consiglio Direttivo Regionale 
nel cui ambito esercita l'attività professionale.
26. L’operatore Cino�lo è sottoposto alle seguenti sanzioni disciplinari:

• la censura che consiste nel biasimo formale per la trasgressione commessa ed è in�itta nei casi di abusi o 
mancanze di non lieve entità, che tuttavia non ledano il decoro e la dignità professionale.
• la sospensione dall’Associazione per un tempo non superiore ai due anni che si applica nel caso di abusi o 
mancanze gravi che ledano il decoro e la dignità professionale ed è dichiarata dai Collegi Regionali dei 
Probiviri, ovvero dal Collegio Nazionale dei Probiviri in seconda istanza.
• la radiazione che è pronunciata contro l’Operatore Cino�lo che abbia, con la sua condotta, compromesso 
gravemente la propria reputazione e la dignità della professione.
Il presente codice disciplinare va esposto nei luoghi in cui opera il Socio iscritto all’Associazione.
Il Socio iscritto, durante lo svolgimento dell’attività, deve informare l’utente circa la propria appartenenza
all’Associazione.

Data  __________________    Firma per esteso e leggibile __________________________________________

Allegato 5

INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI PERSONALI (ART. 13 D.Lgs. 196/2003)

Nome e Cognome  _______________________________  nata/o a  ________________  il ____ / ____ / ____  
Codice Fiscale ____________________________________  P. iva ____________________________________
Indirizzo _______________________________________________________ Città ______________________
Telefono privato ______________________________  Telefono u�cio  _______________________________ 
Cellulare _______________________________________   Fax ______________________________________  
E-mail ______________________________________  Sito web  _____________________________________

Osservazioni: DATI COMUNI E SENSIBILI

Ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo 196/2003 ed in relazione ai dati personali che la riguardano e che 
formeranno oggetto di trattamento, il titolate del trattamento dati dell’Associazione Nazionale Professionale 
Operatori Cino�li La informa di quanto segue:

01) Il trattamento dei Suoi dati personali di cui siamo in possesso o che Le saranno richiesti o che ci 
verranno comunicati è svolto in conformità alle vigenti disposizioni legislative e regolamentari nonché nel 
rispetto delle obbligazioni che regolano il rapporto di lavoro e di collaborazione.

02) I Suoi dati personali saranno trattati in modo lecito e secondo correttezza, raccolti e registrati per scopi 
determinati, espliciti, legittimi e non eccedenti rispetto alle �nalità del trattamento di seguito indicate. In 
particolare, per il trattamento dei “dati sensibili” ( che ai sensi dell’art. 4 comma 1, lettera d) del D.Lg.s
n. 196/03, sono i dati idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, �loso�che o di altro 
genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, associazioni o organizzazioni a carattere 
religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita 
sessuale), l’art. 26 del D.Lgs. n. 196/03, prevede che essi possono essere oggetto di trattamento solo con il 
consenso scritto dell’interessato e previa autorizzazione del Garante per la protezione dei dati personali.

03) Il trattamento dei Suoi dati personali è svolto per �nalità connesse e/o strumentali all’organizzazione, 
gestione e promozione dell’Associazione, dell’oggetto e degli scopi dell’Associazione stessa e del rapporto 
associativo con i soci, nonché per assolvere tutti gli obblighi ad essi inerenti, quali ad esempio:
     a) l’adempimento di obblighi previsti dalla legge, dalla normativa applicabile all’Associazione ed alle 
attività dalla stessa svolte, nonché delle disposizioni impartite da Autorità;
     b) alle attività istituzionali dell’Associazione e quindi alle �nalità di organizzazione, promozione e 
svolgimento delle attività associative, ivi compreso il mantenimento dei registri dei soci e la comunicazione 
dei nominativi dei soci all’interno dell’Associazione, agli organi nazionali e regionali dell’Associazione, a 
favore degli altri soci, a terzi ed all’Autorità;
     c) il mantenimento del sito internet dell’Associazione e la pubblicazione sul medesimo dei nominativi dei 
soci, della loro iscrizione all’Associazione, dei loro indirizzi e recapiti telefonici, nonché le attività svolte dai 
medesimi;

04) Il trattamento dei dati è e�ettuato sia in forma cartacea sia mediante l’ausilio di strumenti elettronici o 
comunque automatizzati ed adottando misure idonee a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati 
personali. Tutte le banche dati sono protette da speci�che password di accesso esclusivamente a 
conoscenza dei consiglieri nazionali e regionali dell’associazione. In particolare il trattamento consiste nelle 
operazioni o complesso di operazioni di cui all’art. 4, comma 1, lettera a) del D.Lgs. n. 196/03: “la raccolta, la 
registrazione, l’organizzazione, la conservazione, la consultazione, l’elaborazione, la modi�cazione, la

selezione, l’estrazione, il ra�ronto, l’utilizzo, l’interconnessione, il blocco, la comunicazione, la di�usione, la 
cancellazione e la distruzione di dati, anche se non registrati in una banca dati.”

05) I Suoi dati personali potranno essere comunicati:
     a) a soggetti pubblici e privati e ad organismi associativi, per il perseguimento delle �nalità 
dell’Associazione e per la realizzazione di iniziative ed attività dalla stessa intraprese, anche in collaborazione 
con altri soggetti;
     b) agli organi dell’Associazione per il funzionamento dell’Associazione stessa;
     c) agli altri soci per il perseguimento delle �nalità e degli scopi dell’Associazione e per la realizzazione di 
comunicazioni ed iniziative tra soci in linea con i suddetti scopi e �nalità;
     d) ai terzi – nonché alla generalità del pubblico nei limiti delle informazioni sui soci messe a disposizione 
sul sito internet – al �ne  di rendere nota l’adesione dei soci all’Associazione, in linea con gli scopi e le �nalità 
dell’Associazione;
     e) a soggetti privati quali, a titolo meramente esempli�cativo, professionisti, consulenti, fornitori, clienti, 
per i quali la comunicazione dei dati risulti necessaria o sia comunque funzionale all’organizzazione e 
gestione dell’Associazione.

06) L’ambito di eventuale comunicazione dei dati potrà essere sia nazionale sia internazionale.

07) Il conferimento dei dati personali da parte Sua ha natura facoltativa. Il mancato conferimento nonché il 
mancato consenso al loro trattamento ovvero alla loro comunicazione comporta l’impossibilità di dare corso 
al rapporto associativo.

08) Il titolare del trattamento dei dati è l’Associazione Nazionale Professionisti Operatori Cino�li (A.N.P.O.C) 
nella persona del suo legale rappresentante.

09) Diritti dell’interessato: l’art. 7 del Dlgs. 196/2003 conferisce all’interessato l’esercizio di speci�ci diritti tra 
cui quelli di ottenere dal titolare la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali e la loro messa a 
disposizione in forma intelligibile; di avere a conoscenza dell’origine dei dati nonché della logica e
delle �nalità si cui si basa il trattamento; di ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima od 
il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché l’aggiornamento, la retti�cazione o, se vi è l’interesse, 
l’integrazione dei dati; di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dello stesso, sempre fatto salvo il caso 
di diritti prevalenti. Si riporta qui di seguito l’art, 7 del D.Lg.s n. 196/2003
     1) L’interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei dati personali che lo 
riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
     2) L’interessato ha diritto di ottenere l’indicazione:
a) dell’origine dei dati personali;
b) delle �nalità e modalità di trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamento e�ettuato con l’ausilio di strumenti elettronici;
d) degli estremi identi�cativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5, 
comma 2;
e) dei soggetti e delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che 
possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di 
responsabili o incaricati;
     3) L’interessato ha diritto di ottenere:
a) l’aggiornamento, la retti�cazione ovvero, quando vi è interesse, l’integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, 
compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati 
raccolti o successivamente trattati;
c) l’attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per 

quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o di�usi, eccettuato il caso in 
cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato 
rispetto al diritto tutelato.
     4)  L’interessato ha diritto di opporsi in tutto o in parte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo 
della raccolta;
b) al trattamento dei dati personali che lo riguardano a �ni di invio di materiale pubblicitario o di vendita 
diretta o per il compimento di ricerche di mercato o comunicazione commerciale”
Per consentire un più celere riscontro delle richieste formulate nell’esercizio dei suddetti diritti, le stesse 
potranno essere rivolte per iscritto a: Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li – c/o Studio 
Legale Avv. Simona Russo Via Zelasco Giovanni e Rodolfo, 18 – 24121 Bergamo (BG).

10) titolare del trattamento è l’Associazione Professionale Nazionale Operatori Cino�li nella persona del suo 
legale 
rappresentante. Responsabile del trattamento dei dati personali è il Presidente Nazionale P.T.

Per ricevuta e presa visione dell’interessato Sig. __________________________________________________

Associazione Nazionale Professionale Operatori Cino�li
segreteria@anpoc.it

tel. 331 547 1222

CONSENSO DELL’INTERESSATO AL TRATTAMENTO DI PROPRI DATI COMUNI E SENSIBILI

La/Il sottoscritta/o  ____________________________________ acquisite le informazioni di cui all’art. 13 del 
D.Lgs. 196/2003, acconsente al trattamento dei propri dati personali, dichiarando di avere avuto, in 
particolare, conoscenza che alcuni dei dati medesimi rientrano nel novero dei “dati sensibili” di cui all’art. 4, 
comma 1 lettera d) del citato decreto, ovvero i dati “idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le 
convinzioni religiose, �loso�che o di altro genere, le opinioni politiche, l’adesione ai partiti, sindacati, 
associazioni, o organizzazioni a carattere religioso, �loso�co, politico o sindacale, nonché i dati personali 
idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale”.
Attesta il proprio libero consenso a�nché il titolare del trattamento Presidente Nazionale P.T., proceda ai 
trattamenti dei propri dati personali comuni e sensibili, secondo le modalità e �nalità risultanti nella 
presente scheda informativa ivi comprese le �nalità di cui al punto 3 lettere a), b), c) nonché alla 
pubblicazione sul sito internet dell’Associazione delle proprie generalità e dei dati comunicati 
all’Associazione medesima.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________

La/Il sottoscritta/o  _____________________________________________________________ rinuncia sin da 
ora a qualsivoglia pretesa o diritto a titolo di risarcimento danno nei confronti dell’Associazione 
Professionale Nazionale Educatori Cino�li, ivi compresi tutti gli eventuali associati e loro collaboratori, nel 
caso colposo di perdita, anche parziale, dei propri dati personali e sensibili.

Data______________________

Sig ___________________________________        Firma ___________________________________________


